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Abstract: Vietnam’s processed food industry is expanding rapidly and plays a
vital role in the national economy; however, high logistics costs remain a
significant challenge to competitiveness. Logistics expenses account for
approximately 16—17% of GDP, considerably higher than the global average.
This study analyzes logistics cost structures and proposes an optimized
logistics model tailored to the characteristics of the processed food sector
using the Mixed-Integer Linear Programming (MILP) approach. The research
procedure consists of five steps: data collection, cost analysis, model
formulation, model solving, and assessment of operational risks and
implementation feasibility using Failure Mode and Effects Analysis (FMEA) and
Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats (SWOT) analysis. The
model aims to minimize total transportation costs while adhering to practical
constraints related to vehicle capacity, travel distance, time, and driver
regulations. A case study conducted at a Viethamese food processing
enterprise demonstrates that logistics costs were reduced by 16.81-31.32%,
with an average decrease of 25.7% compared to pre-optimization levels. The
MILP model proves to be practical and highly applicable for small and medium-
sized enterprises, providing a scientific basis for improving logistics efficiency
and contributing to the development of sustainable logistics in the future.
Keywords: Logistics, cost optimization, MILP, FMEA, processed food.
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Toém tat: Nganh thwc phdm ché bién Viét Nam dang phat trién nhanh, déng
gop quan trong cho tang trwdng kinh té, song chi phi logistics van la thach thirc
I&n anh hwéng dén nang lwc canh tranh ctia doanh nghiép. Hién nay, chi phi
logistics chiém khodng 16—17% GDP, cao hon dang ké so v&i mirc trung binh
toan ciu. Nghién ctu nay tap trung phan tich co cu chi phi logistics va dé
xuat mé hinh téi wu hoa logistics phti hop véi ddc thu nganh thwe pham ché
bién, str dung phwong phap Quy hoach tuyén tinh hdn hop sé nguyén (MILP-
Mixed-Integer Linear Programming). Quy trinh nghién cru gém ndm bwéc: thu
thap di liéu thuc té, phan tich chi phi, xay duwng mé hinh, giai mé hinh va danh
gia rui ro cung tinh kha thi théng qua phan tich dang sai héng va tac déng
(Failure Mode and Effects Analysis — FMEA) va phan tich diém manh, diém
yéu, co hdi, thach thirc (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats —
SWOT). M6 hinh dwoc thiét lap nham tdi thiéu hoéa téng chi phi van tai trong
cac rang budc thwe té vé tai trong, thdi gian, quang dwdng va quy dinh lao
dong. Két qua ap dung tai mét doanh nghiép ché bién thwe pham cho thay chi
phi logistics gidm tir 16,81% dén 31,32%, trung binh 25,7% so v&i trwde khi
tdi wu. M6 hinh MILP chirng minh tinh hiéu qua va kha nang rng dung cao dbi
v&i cac doanh nghiép vira va nhd, ddng théi mé ra dinh hwéng nghién clru
phét trién logistics bén virng trong twong lai.

T khoa: Logistics, téi wu hoa chi phi, MILP, FMEA, thwc pham ché bién.

1. Gi®i thidu
1.1. B6i canh nghién ctru

Nganh thwc phdm ché bién Viét Nam dang
ghi nhan téc d6 tang trwdng manh mé, véi gia tri
san xuat ndm 2024 tang 7,4% va dw kién dat
7,52% trong nra dau nam 2025 [1]. Trong chudi
gia tri cha nganh, logistics déng vai trd then chét
khi d@@m bao su két ndi lién tuc gitra viing nguyén
liéu, nha may san xuét va thj trwong tiéu thu. Tuy
nhién, theo Hiép hdéi Doanh nghiép Dich wvu
Logistics Viét Nam [2], chi phi logistics cla nwéc ta
van & murc cao, chiém khoang 16,8-17% GDP, cao

hon dang k& so v&i mirc trung binh toan cau 1a
10,6%. Ty |é nay tac dong truc tiép dén gia thanh
san pham va kha nang canh tranh clta hang hoéa
Viét Nam trén thi truong quéc té.

Dé&c biét tai khu viec Bdng bang séng Ciru
Long (DBSCL) — trung tdm san xuét néng, thiy san
I&n nhat ca nwéc — chi phi logistics chiém téi 30%
gia thanh ctia mét s méat hang chi lwe. Khu vuc
nay con phai déi mat véi nhiéu thach thirc nhw
quang duong van chuyén dai, co s& ha tdng han
ché, phwong tién chuyén ché thiéu déng bo va chi
phi van hanh cao [3, 4]. Nhitng yéu t6 nay khién
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logistics tré thanh mot trong nhirng rao can I&n dbi
v&i sy phat trién bén virng clia nganh thywc phadm
ché bién. Trong bdi canh d9, viéc phan tich chi phi
va xay dwng md hinh tdi wu héa logistics cho doanh
nghiép, tiéu biéu la Coéng ty Cé phan Ché bién
Thwe phdm ABC, tré nén can thiét nham nang cao
hiéu qua phan phdi va nang luc canh tranh cla
doanh nghiép.

Bén canh d6, cac nghién ctru trong nwéc vé
mé hinh tbi wu héa logistics cho nganh thwc pham
ché bién con twong dbi it, dac biét 1a nhirng nghién
ctu ing dung cac phwong phap toan hoc tién tién
nhw Quy hoach tuyén tinh hén hop sé nguyén
(Mixed-Integer Linear Programming — MILP). Phan
I&n cac nghién ctru hién nay méi tap trung vao mé
ta thwe trang hodc dé xuét giai phap mang tinh dinh
tinh, trong khi cac mé hinh téi wu héa dinh lwong
v&i kha nang xtr ly ddéng thei nhiéu rang budc thue
té van chwa duwoc khai thac sau [5]. Mot s6 nghién
clru gan day da buéc dau trng dung méd hinh MILP
trong logistics lanh va chudi cung (ng ndng san,
tuy nhién pham vi nghién ctru con han ché va chua
phd bién trong linh vwc thwc phdm ché bién [6].
Khoang tréng nghién clru nay dat ra yéu cau cép
thiét can phat trién nhirng md hinh vira mang tinh
khoa hoc, vira c6 kha nang rng dung thuc tién cao
nham gidm chi phi, nang cao hiéu qua van hanh va
hwéng téi phat trién logistics bén virng.

Hién nay, hoat ddng logistics trong nganh
thwc phdm ché bién tai Viét Nam van chwa duoc
tdi wu héa moét cach toan dién. Nhiéu doanh nghiép
gap kho khan trong viéc hoach dinh tuyén dwong,
lwa chon phuong tién phu hop va kiém soat chi phi
van hanh. Viéc thiéu cac coéng cu dinh lwong dé
xac dinh phwong an van chuyén téi wu dan dén chi
phi logistics cao, hiéu suat st dung doi xe thap va
kha nang dap &ng yéu ciu cuda thj trwdng con han
ché. Tinh trang nay néu kéo dai sé& khién chi phi
logistics tiép tuc la ganh nang I&n, 1am giam loi
nhuan va kim ham kha nang canh tranh cia doanh
nghiép [7, 8].

Trén co sé& nhirng van dé da dwoc xac dinh,
nghién ctu nay hwéng dén ba muc tiéu chinh. Thir
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nhat, phan tich co ciu chi phi logistics va nhan
dién cac yéu té anh hwéng dén tong chi phi trong
doanh nghiép ché bién thwc phdm. Thi hai, xay
dwng mé hinh téi wu héa chi phi phan phdi dwa trén
phwong phap MILP nhdm tim ra phwong an van
chuyén cé chi phi thp nhét trong diéu kién thuc té.
Th ba, kiém chirng tinh kha thi cia mé hinh théng
qua danh gia dinh lwong bang phan mém téi wu
héa va phan tich dinh tinh bang cong cu FMEA va
SWOT. Nhirng muc tiéu nay nhdm cung cap bang
chirng khoa hoc va thyc tién dé doanh nghiép c6
thé (rng dung trong qua trinh hoach dinh va cai tién
hoat déng logistics.

2. Co s& ly thuyét

2.1. Tong quan vé téi wu hoa Logistics

Hoat déng logistics déng vai trd then chét
trong viéc bao ddm chudi cung (rng van hanh hiéu
qua, dic biét ddi véi nganh thwec phdm ché bién —
linh vwc doi hoi tbc dd, dd chinh xac va diéu kién
bdo quan nghiém ngat trong qua trinh phan phbi.
DPé giai quyét cac thach thirc nay, nhiéu phwong
phap t6i wu héa da dwoc phat trién nham nang cao
hiéu qua van tai va phan phdi hang héa. Trong dé,
cac phuwong phap tiéu biéu bao gébm quy hoach
tuyén tinh (Linear Programming — LP), MILP, bai
toan dinh tuyén phuwong tién (Vehicle Routing
Problem — VRP), cac thuat toan tim kiém kinh
nghiém va cac thuat toan tim kiém siéu kinh
nghiém.

Phwong phap LP la céng cu téi wu hoa tuyén
tinh co ban, thwdng dwoc sir dung trong cac bai
toan cé cau tric don gian va rang budc tuyén tinh
[9]. Tuy nhién, khi bai toan cé nhiéu yéu td roi rac
nhw s6 lwong phwong tién, tuyén duweng, hodc gisi
han thoi gian phuc vy, phuwong phap MILP t6 ra
vuot tréi hon nhd kha nang mé hinh hoéa cac bién
nhi phan va lién tuc trong cling mét hé théng [10].

Song song do, VRP la hwdng nghién cltru
phd bién tap trung vao xac dinh tuyén dwong tbi wu
cho ddi xe nham gidm téng chi phi va th&i gian van
chuyén [11]. Trong thyc tién, nhiéu thuat toan tim
kiém kinh nghiém va siéu kinh nghiém, nhw thuét
toan di truyén (Genetic Algorithm — GA), tim kiém

100



JSTT 2026, 6 (7), 98-115

tabu (Tabu Search — TS) va té6i wu héa dan kién
(Ant Colony Optimization — ACO), dwoc sir dung
dé giai cac bai toan cé quy mé Ién hodc clu tric
phtrc tap. Cac thuat toan nay cho phép tim 1&i giai
gan téi wu trong thoi gian tinh toan phu hop, nhung
nhin chung khéng bao dam dat nghiém tdi wu toan
cuc [12].

Theo téng quan clia Laporte nam 2009, cac
phwong phap gidi bai toan dinh tuyén phuong tién
cé nhitng wu diém va han ché khac nhau. Cac
thuat toan tim kiém kinh nghiém va siéu kinh
nghiém cé wu thé vé téc dd tinh toan va kha néng
xt ly bai toan quy mé Ién, trong khi cac phwong
phap chinh xac c6 thé xac dinh va chirng minh tinh
tdi wu ctia nghiém khi qua trinh giai dwoc hoan tat
[13]. Nghién clru cta Bazirha cho thdy mé hinh
MILP c6 thé biéu dién cac yéu cau thyc té nhw thoi
gian nghi, gi@i han hanh trinh va nang lwc phwong
tién [14]. Do d6, MILP tr& thanh hwéng tiép can
phu hgp cho cac nghién ctru doi héi dé chinh xac
cao va kha ndng méd phdéng chi tiét diéu kién thuc
té van hanh.

T nén tang ly thuyét chung vé tdi wu hoa
logistics, cac nghién ctru gan day bat dau hwéng
sy quan tdm manh mé dén linh vuc logistics thuc
phdm — noi yéu td thdi gian va chét lwong bao
quan co tac dong truc tiép dén hiéu qua kinh té.
Vao nam 2020, Utama va cong su tién hanh tong
quan 59 cong trinh nghién ciru, cho thdy hau hét
mé hinh tap trung vao tdi thiéu hoa chi phi va thoi
gian, trong khi cac yéu té méi trwéng va chudi lanh
con dwoc dé cap han ché [15]. Tiép néi, Wang nam
2021 xay dwng mé hinh téi wu da muc tiéu cho
chudi cung trng hang dé héng da phwong thirc,
dong thoi tich hop yéu td phat thai CO, va chat
lwong san pham, gitp gidm chi phi 12-15% ma
van duy tri chat lwgng hang héa [16]. Zhu et al.
nam 2021 cling phéat trién mé hinh dinh tuyén
phuong tién cd xét dén do twoi va phat thai, két
quéa cho thay lwong khi thai gidm t&i 17% ma chi
lam tang chi phi & m&c nhé [17].

Cac cong trinh trén phan anh xu hwéng phat
trién mai trong nghién ctru logistics, chuyén tir mé
hinh ti wu chi phi don muc tiéu sang hwéng tiép
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can da muc tiéu, két hop gitra hiéu qua kinh té, bao
vé mdi trwdng va tinh bén virng. Tuy nhién, phan
I&n cac nghién clru vAn mang tinh ly thuyét hodc
tap trung vao cac hé théng logistics quy mod Ion.
Trong khi d6, cac doanh nghiép vira va nhé trong
nganh thwc phdm ché bién tai Viét Nam vén co
nguén lwc han ché va diéu kién van hanh dac thu
van thiéu nhirng mé hinh téi wu héa cé kha nang
&ng dung thuc té.

Tw thwe trang nay, dé tai hwong dén viéc xay
dwng md hinh téi wu hoa chi phi logistics dwa trén
phwong phap MILP, nhdm dap ng nhu ciu cép
thiét vé& mot cong cu dinh lwgng khoa hoc, phu hop
véi dac diém hoat ddng cla cac doanh nghiép ché
bién thwc pham Viét Nam.

2.2. 'ng dung trong nganh thwc pham ché bién

Logistics trong nganh thwc pham cé nhirng
d&c thu rieng, béi san phadm thuwong dé hw héng,
yéu cau cao vé thdi gian giao hang va trong nhiéu
trwdng hop can dén chudi lanh dé& duy tri chéat
lwong. Viéc ti wu héa logistics vi thé déng vai trd
quan trong trong viéc giam chi phi, nang cao hiéu
qua phan phdi va ddm bao an toan thwc pham.

Cac nghién clru trong nwéc da bat dau tiép
can bai toan nay. Chang han, Thdm va Trinh vao
nam 2023 [5] da xay dwng mé hinh VRP cho hé
thdng ban I& tai Can Tho, qua do dé xuét giai phap
dinh tuyén xe nham gidm chi phi va thoi gian giao
hang trong bdi canh dé thi héa nhanh. Nghién ctru
nay cho thdy tiém nang (rng dung cac mé hinh toi
wu héa vao thuc tién phan phéi thuwe pham tai Viét
Nam, d&c biét & cac thanh phd Ion.

Tuy nhién, khoang tréng nghién ctru van con
ré rét. Cho dén nay, chwa c6 cong trinh ndo tng
dung mé hinh MILP mét cach toan dién cho doanh
nghiép ché bién thwc phdm trong nwéc. Cac
nghién cru hién tai cha yéu tap trung vao VRP
ho&c heuristic, trong khi MILP - vén cé kha nang
mé t& chinh xac hon cac rang budc thuc té - chua
dwoc khai thac. Diéu nay dat ra nhu cau cép thiét
vé viéc phat trién mé hinh tbi wu hoa logistics phu
hop v&i d&c thu nganh thwe phdm ché bién Viét
Nam, nham vira gidm chi phi van hanh vira nang
cao nang lyc canh tranh.
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2.3. Co s& lwa chon MILP

Trong bdi canh nghién ctu téi wu hoa
logistics, mé hinh MILP dwoc Ilwa chon lam
phuwong phap trong tdm clia nghién ctru nay nh&
cac wu diém vuwot troi vé do chinh xac, tinh linh
hoat va kha ndng mé hinh héa chi tiét [18]. Trwdc
hét, MILP cho phép biéu dién cac rang budc phirc
tap nhu tai trong, th&i gian lam viéc, gi¢i han hanh
trinh va nang lwc phwong tién, giup mé hinh phan
anh sat thwc t& hoat dong logistics trong doanh
nghiép ché bién thuc pham [5]. Bén canh d6, MILP
dam bao tim dwoc nghiém tdi wu toan cuc, khac
v&i cac phuong phap heuristic chi dwa ra 1&i giai
gan dung. Mét wu diém khac la MILP phu hop véi
quy mé di liéu trung binh, diéu kién phd bién cla
cac doanh nghiép vira va nhé tai Viét Nam, ma van
dam bao két qua chinh xac ma khéng doi hdi hé
théng tinh toan qua phtrc tap. Nhd vay, md hinh
nay khoéng chi mang tinh khoa hoc ma con kha thi
trong &ng dung thuc té.

Tw nhirng ly do trén, MILP dwoc xem la céng
cu phu hop dé téi wu héa hoat ddng phan phéi
trong nganh thwc pham ché bién, gép phan gidm
chi phi logistics, nang cao hiéu qua s dung
phuwong tién va hwéng téi phat trién logistics bén
virng.

Thu thap di

liéu thuc té
Phan tich chi

phi logistics
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3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Quy trinh nghién ctu

Nghién clru duogc thwe hién theo quy trinh
gdm nam buwéc lién tiép nham bao dam tinh logic
va tinh kha thi trong viéc xay dwng mé hinh téi wu
héa chi phi logistics cho doanh nghiép ché bién
thwe pham.

Quy trinh nghién cru dwoc trinh bay trong
Hinh 1, gdm ndm bwdéc lién tiép: thu thap div liéu
thwe t&, phan tich chi phi logistics, xay dwng mé
hinh MILP, giai mé hinh bdng phan mém va danh
gia rai ro cung tinh kha thi. Quy trinh nay két hop
t6i wu héa dinh lwong véi phan tich van hanh nham
hd tro viéc lwa chon phwong an van tai phu hop
véi diéu kién cGa doanh nghiép.

Bwéc 1: Thu thap div liéu thuce té

D{ liéu dwoc thu thap tlr hoat dong van tai
va phan phdi, bao gém danh sach diém giao, nhu
cau theo thdi gian, quang dwong di chuyén, thoi
gian phuc vu, dic diém phwong tién va co cau chi
phi.

Buwadc 2: Phan tich chi phi logistics

Xac dinh cac khoan chi phi va ty trong cua
ching (dinh phi va bién phi). Xem m&c d6 &nh
hwéng va nhan dién cac yéu tb chi phéi tbng chi
phi.

Xay dung mé

hinh MILP

Giai mo hinh

bang phan
H= Panh gia rui
ro (FMEA) va
tinh kha thi
(SWOT)

Hinh 1. Quy trinh nghién ctru

Budc 3: Xay dwng mé hinh MILP

M6 hinh MILP dworc thiét 1ap nham ti thiéu
hoa téng chi phi van tai va xay dwng cac rang budc
dwa trén cac yéu té nhu cau, tai trong, thoi gian
van hanh va nguén lyc phwong tién. Mé hinh sk

dung bién nhi phan dé xac dinh tuyén va cac bién
lién tuc cho lwgng hang giao.

Buwéc 4: Gidi mé hinh bang phan mém

Mb hinh dwoc dwa vao phdn mém téi wu hoa
dé tim phwong an phan phdi pht hop nhét. Két qua
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dau ra giup xac dinh phwong an van hanh cé chi
phi th&p nhét.

Buwoc 5: BDanh gia rui ro (FMEA) va tinh kha
thi (SWOT)

FMEA dwoc sir dung dé phan tich ri ro trong
hoat ddng van tai théng qua chi s6 RPN, gitp xac
dinh cac rdi ro can wu tién kiém soat. Bén canh dé,
viéc phan tich SWOT dwoc dung dé danh gia tinh
kha thi ciia hé thdng theo cac yéu td diém manh,
diém yéu, co hdi va thach thirc.

3.2. Di¥ liéu dau vao

D@ liéu d4u vao phuc vu md hinh bao gébm

bdn nhém théng tin chinh: Nhu cau phan phébi: sb
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lwong hang can giao tai tirng diém va sw bién dong
theo tirng ky; Dac tinh phwong tién: s lwong xe,
tai trong va gidi han van hanh; Co cAu chi phi: dinh
phi phwong tién va bién phi phat sinh theo quang
dwong va thdi gian di chuyén; Mang Iwéi van
chuyén: danh sach diém giao, khoang cach gitra
cac diém va thoi gian phuc vu (Hinh 2).

Nghién ctru dwgc thwe hién theo hwéng
nghién ctru trvdng hop (case study) tai Cong ty Co
phan Ché bién Thwc phdm ABC. Do d6, két qua
phan anh dac diém van hanh logistics ctia doanh
nghiép nghién ctru va la co s& tham khao cho cac
doanh nghiép cé quy mé va diéu kién twong tuw.
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Ngudn: Nhom téc gia tbng hop

3.3. M6 hinh MILP

Mb hinh hwéng dén viéc mé phdng méi quan
hé gitra khéi lwvgng hang héa, phwong tién van
chuyén, quang dwong di chuyén va téng chi phi
phat sinh, qua dé giup xac dinh phwong an van
hanh tiét kiém hon, t6i wu hoa st dung xe va gidm
thiéu chi phi logistics. D& t6i wu hoa hoat dong
phan phéi, mé hinh toan hoc dwoc xay dwng véi
muc tiéu tdi thiéu tdng chi phi van chuyén, trén co

s& cac gia dinh va di¥ liéu nhw sau:

- Mét sb tuyén c6 thé phat sinh chi phi tram
thu phi.

- Téc dd xe 6n dinh, théi gian di chuyén tinh
theo khodng cach thuc té.

- Mdi xe c6 strc chtra gi¢i han va phai xuét
phat - quay vé kho trong ngay.

- Tai xé tuan tha quy dinh vé thoi gian lai xe
va thoi gian nghi.
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- Phuwong tién hoat déng trong mét khung gio
cb dinh, sb chuyén mdi ngay bi gidi han.

- Néu chay thém chuyén, xe can thdi gian
nap hang va thoi gian che tdi thiéu.

- Phwong tién van hanh én dinh, khéng xay
ra hv héng.

- Téng hang giao trong mét chuyén khong
vwrot qua tai trong xe.

3.3.1. Tap hop ctia mo6 hinh MILP

N ={0,1,2,...n}: tap hop cac diém trong mang
lwéi; trong d6 (0) la kho trung tdm va cac diém
(1,2,...n) la khach hang.

C = {1,2,...n}: tap hop cac khach hang can
dwoc phuc vu.

T ={1,2,...m}: tap hop loai xe tai dwoc st
dung trong hé théng, vi du xe 1 tin va xe 2 tan. M6i
loai xe co cac dac tinh ky thuat riéng nhw stre chira,
chi phi cb dinh, mirc tiéu hao nhién liéu va phi tram
thu phi.

K ={1,2,...q}: tap hop cac xe cu thé trong doi
xe clia doanh nghiép.

Ki = {k € K1(K) = t}

Kt tap hop cac xe cu thé thudc loai xe (t), voi
teT.

T(k): loai xe twong &ng cla xe cu thé (k), vi
keK.

H ={1,2,...,Hmax}: tAp hop céac chuyén tbi da
ma mdt xe c6 thé thwe hién trong mét ngay lam
viéc.

Humax: 86 chuyén ti da ma mot xe cé thé thuc
hién trong mét ngay.

A={(i,j)) e NxN | i#}; tap hop cac cung
dweéng co thé di chuyén gitra cac diém trong mang
lwéi.

Trong mé hinh, chi s6 (t) dwoc st dung dé
biéu dién loai xe, con chi sb (k) dwoc st dung dé
biéu dién trng xe cu thé. Viéc tach riéng hai tap
hop nay giup mo hinh phén biét ré gilra dac tinh ky
thuat cua tirng loai xe va quyét dinh van hanh cta
tirng xe trong thuc té.

Trong d6: (i € N), (t € T), (k € K).

3.3.2. Tham sé ctia md hinh MILP

g Nhu cdu cta khach hang (i) (thung), véi

ieC

Vo & nnk

Q:: Stre chira téi da cla xe loai (t) (thung)

\: S6 lwong xe tbi da hién co cua loai xe (t)

= Chi phi ¢6 dinh cho méi chuyén cla
xe loai (t) (VND/chuyén)

Cload  Chj phi béc xép cho méi thung hang
(VNDB/thung)

Cl2""Chi phi bdc xép cho méi thiing hang
khi str dung xe loai t (VND/thung), v&it e T.

rrMlc tiéu hao nhién liéu cua xe loai (t)
(Iit/km)

pr: Gia nhién liéu (VND/lit)

D Khoang cach tir didm (i) dén didm (j) (km),
voi i,jeA

Ei: Tham sd nhi phan, bang 1 néu cung
dwong tir (i) dén (j) co tram thu phi; ngwoc lai bang
0

clol: phi tram thu phi/BOT ddi voi xe loai t
(VNB/lwot hodc VNB/chuyén)

t;: Thoi gian di chuyén gitra i va j (gi®), voi
ijeA

s;: Thoi gian phuc vu tai khach hang j (gio)

v: Van téc trung binh cla xe (km/h)

ts, te: ThOi gian bat dau va két thuc lam viéc
trong ngay (gi®)

Trax: Gi6i han téng thoi gian lam viéc trong
ngay cla tai xé (gi®)

Trax: Thoi gian lai lién tuc téi da trwde khi tai
xé phai nghi (gi®)

t»: Th&i gian nghi bat budc cla tai xé sau méi
khodng thoi gian lai xe lién tuc (gio)

t+: Thoi gian nap hang cb dinh tai kho cho
mdi chuyén (gi®)

t,:Thoi gian téi thiéu gitra hai chuyén lién tiép
cua cung mot xe (gi®)

M: hdng sbé du Ién dwoc sir dung dé kich hoat
hoac vo hiéu hda cac rang budc logic khi xe hoac
chuyén xe khong dwoc st dung. Trong nghién ciru
nay, gia tri M dwoc Iwa chon dwa trén giéi han trén
hop ly cla thoi gian lam viéc trong ngay va téng
thdi gian van hanh tbi da, nham tranh lam mét
nghiém kha thi nhung khéng qua Ién dé han ché
sai s6 sb hoc khi gidi mé hinh.

Trong dd, cac tham sb co chi sb (t) phan anh
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d&c tinh cla loai xe, chang han strc chira, chi phi
cb dinh, mirc tiéu hao nhién liéu va phi tram thu
phi. Cac quyét dinh van hanh nhuw xe c6 dwoc st
dung hay khéng, xe di qua cung dwdng nao va
thwe hién bao nhiéu chuyén dwoc xac dinh theo
trng xe cu thé (k). Cach ky hiéu nay giup tranh
nham Ian gitra bién va tham sb trong mé hinh MILP.
3.3.3. Bién quyét dinh

xit: Bién nhi phan, bang 1 néu xe loai t di truc
tiép tlr diém i dén diém j; nguoc lai bang 0 (vV&i i)j
eEN,teT)

li: Lwong hang con lai trén xe loai t sau khi
rdi diém i

yi= 1; néu loai xe t dwoc st dung; nguoc lai

Cac bién thoi gian giup kiém soat gidi han
lao ddng cla tai xé:

tri: S6 chuyén di dwoc thwe hién bdi xe loai t.

Ts:: Tong thdi gian phuc vu khach hang (gio)
cla xe loai t.

be: S6 1an nghi cda lai xe loai t.

Tot: TOng thoi gian nap hang (gid) cla xe loai

Twt: TOng thoi gian lam viéc (bao gom lai xe,
phuc vu, nghi va nap hang) cuia xe loai t.

3.3.4. Hdm muc tiéu

min Z= ZteT (ftyt +C{ueI+CEoII+CItﬂandling)

Trong do:

Khoan muc nay tinh chi phi nhién liéu ma xe
tiéu ton khi di chuyén trén tirng doan dwdng. Chi
phi dwgc xac dinh theo quang dwdng di, mirc tiéu
hao cua xe va gia nhién liéu. Muc dich la hwéng
mé hinh lwa chon cac tuyén ngéan va tiét kiém hon.

C'= Yien YieN dijrPeXijt (1)

Chi phi tram thu phi chi phat sinh khi xe di
qua cac doan dwong co tram thu phi. Vi khéng phai
tuyén nao ciing thu phi, md hinh sé& can nhéc gitra
tuyén co phi va tuyén khéng phi d& chon phuong
an hop ly nhat vé mét chi phi. Diéu nay gidp danh
gia dang chi phi thyc té cda tirng tuyén.

C™'= Tien Tien eytollxiy )

j#i
Chi phi béc xép dwoc tinh theo sb thiing giao
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cho tirng khach hang va dwa trén sé lwong thiing
phai giao.
crni= v e Zigz#l}l CrdXijt (3)
i#

3.3.5. Rang buéc

Rang bubéc (4) va (5): Bam bao tinh kha thi
va tinh lién tuc cia qua trinh van chuyén trong mé
hinh MILP. Rang buéc (4): Dam bao rang méi
khach hang chi dwoc phuc vu ding mét 1an béi mot
phuwong tién trong toan bé hé théng van tai. Rang
budc (5): Bam bao tinh lién tuc cta tuyén van tai
(bao toan ludng di chuyén). Cu thé, néu mot xe di
vao khach hang j thi xe dé cling phai roi khéi khach
hang j, tranh trwdng hop tuyén bj dirt doan hodc
xe dirng gitka hanh trinh.

DteT ZEN Xijt=1 vjeC (4)
i#]
YiieN Xijt - YkeN Xkt =0 VjeC, vteT (5)
i# k#

Rang budc (6): Méi xe tai phai xuat phat ti
kho trung tam va quay lai kho sau khi hoan tat giao
hang, ddng thoi khéng vrot qua sb lwong xe duoc
phép hoat déng.

Yijec Xoit= Xiec XiotS Lt VteT (6)

Rang budc (7) va (8): Puoc xay dwng nham
kiém soat tai trong hang héa trén phwong tién trong
subt qua trinh van chuyén. Rang budc (7): M6 ta
sw thay ddi tai trong ctia xe sau khi phuc vu khach
hang, trong dé lwong hang con lai trén xe tai diém
jbang lwong hang tai diém trudc dé trir di nhu cau
giao cho khach hang j, déng thei khéng vuwot qua
strc chlra cua phwong tién. Rang budc (8): Xac
dinh tai trong ban dau cla xe khi xuét phat tr kho
trung tam bang strc chira tbi da cua loai xe twong
rng.

Ijtslit'dj+Qt(1 'Xijt)
vieN, jeC, i#j, vteT (7)
|0t= Qt vieT (8)

Rang budc (9): Bam bao tai trong hang hoéa
trén mdi xe luén nam trong pham vi cho phép. Cu
thé, lwong hang ma xe t ché dén khach hang j phai
I&n hon hodc bang 0 va khéng vwot qua stre chira
tbi da cla xe.

0<l;=Qy VjeC, vteT (9)
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Rang budc (10) va (11): Quan hé gitra sb
chuyén va sb 1an nap hang. Rang budc (10) xac
dinh sé chuyén xe dwa trén sb 1an xe r&i kho. Rang
budc (11) gi¢i han sé 14n nap hang sao cho phu
hop vé&i sb chuyén cla xe.

tr= Z Xoi vteT (10)
jec
tr-1=nri<tr; vieT (11)

Rang buéc (12), (13): Tinh tdng thoi gian lai
xe va phuc vu khach hang ctia méi loai xe. Rang
budc (12) Xac dinh téng thdi gian 1ai xe bang cach
cong toan bd thdi gian di chuyén trén cac cung
dwdng ma xe thwe hién. Rang budbc (13) Xac dinh
tbng th&i gian phuc vu béng cach cong thdi gian
phuc vu tai cac khach hang ma xe ghé dén.

Tdt:zz tij-Xijt VteT (12)
ieN jeN
i#
= Z Z ;X vteT (13)
jeC ieN

i#]

Rang buéc (14), (15) va (16): Giéi han thoi
gian lai xe va th&i gian nap hang. Rang buéc (14)
gi®i han thoi gian lai xe, ddm bao xe t khéng vuot
muc cho phép. Rang buéc (15) va (16) tinh thoi
gian nap hang dya trén sé lan nap; tbng thoi gian
van hanh phai bao gém phan thoi gian nap nay.

biteSTa*M(1-y,)  VteT (14)

To2nr(tett )+M(1-y,)  VteT  (15)

Khiy, = 1, hai rang budc két hop thanh

Tore=nre(ttty) (16)

Khi y, = 0, hai rang budc dwoc ndi long bai
hang sb M. Vi vay, can co cac rang budc khac bao
dam nr; = 0 va t; = 0 khi xe khéng hoat dong.

Rang buéc (17): Téng thoi gian lam viéc
trong ngay cla tai xé bao gdm thoi gian ai xe, thoi
gian phuc vu khach hang, thdi gian nghi bat budc
va th&i gian nap hang.

Twt=Tatt Tsttbito+ T vteT 17)

Rang budc (18) va (19): Rang budc (18) dam
bao tdng thdi gian lam viéc cla tai xé khong vuwot
qua mirc cho phép theo sb chuyén. Rang buéc (19)
gi&i han thoi gian l&i xe cla tai xé trong pham vi
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twong (rng v&i sb chuyén.

TSty trM(1-y,) vteT  (18)

Taesty.tre+M(1-y,) vteT (19)

Rang budc (20): Pam bao cac chuyén xe
phai dwoc hoan thanh trong khung gi& lam viéc
cho phép; néu chuyén khong thwc hién, rang budc
sé dwoc vo hiéu hoa bang hang sé 16n M.

TS t) i+ M(1y,)  VteT (20

Rang budc (21): Dam bao gitra hai chuyén
lién tiép, tai xé phai co thdi gian nghi ngoi va nap
hang téi thiéu theo quy dinh.
vteT (21)

Rang budc (22): Cac bién thdi gian chi dwoc
kich hoat khi xe thwc sy hoat déng; néu chuyén
khéng thwe hién thi cac bién nay sé khéng duwoc
kich hoat.

Tat, Tst, TmesMy,  VteT (22)

3.4. Phwong phap danh gia

ThrtHp.nr2tg.nry

Két qua nghién ciru dwoc danh gia theo hai
hwéng chinh: dinh lwong va dinh tinh, nham bao
dam tinh toan dién ctia mé hinh téi wu hoa. Vé mat
dinh lwgng, nghién ctru tién hanh so sanh tdng chi
phi van tai trwdc va sau khi ap dung mé hinh MILP
dé xac dinh mirc dd cai thién hiéu qua chi phi.
DPéng th&i, mire gidm chi phi dwo'c phan tich chi tiét
theo tirng tudn hodc tirng tuyén van chuyén nham
danh gia sw 6n dinh va tinh nhat quan ctia mé hinh
trong cac giai doan hoat ddng khac nhau. Ngoai ra,
phan tich dé nhay dwgc thwc hién béng cach thay
dbi cac théng sb dau vao nhw nhu cau giao hang,
tai trong phwong tién va chi phi nhién liéu, tir do6
xac dinh mirc d6 anh hwéng cla tirng yéu té dén
két qua ti wu.

O hwéng dinh tinh, hai cdng cu phan tich
chinh dwogc st dung la FMEA va SWOT. Phan tich
FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) dwoc
ap dung nham nhan dién va danh gia cac rui ro
tiém an trong hoat déng logistics. Théng qua viéc
tinh toan chi sé RPN (Risk Priority Number), cac rui
ro dwoc xép hang theo mirc dd wu tién dé dé xuét
bién phap kiém soat phu hop. Bén canh d6, phan
tich SWOT (Strengths, Weaknesses,
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Opportunities, Threats) dwoc s dung dé danh gia
tinh kha thi cia mé hinh, dwa trén viéc xem xét cac
yéu t6 noi tai ciia doanh nghiép va bbéi cdnh méi
trwdng bén ngoai [6, 19]. Cach tiép can két hop
gitra dinh Iwgng va dinh tinh nay giup dam bao
rang két qua téi wu ctia mé hinh MILP khéng chi co
y nghia vé mét toan hoc ma con céd gia tri thuc tién,
phu hop véi diéu kién van hanh thuc té cha cac
doanh nghiép ché bién thywc pham tai Viét Nam.
4. Két qua nghién clru
4.1. Co cau chi phi hién tai

Két qua tébng hop di¥ liéu t hoat déng
logistics ctia Cong ty Cd phan Ché bién Thuc phdm
ABC cho théy chi phi logistics chiém ty trong dang
ké trong hoat dong kinh doanh, &nh hwéng truc
tiép dén hiéu qua van hanh va nang lwc canh tranh
cia doanh nghiép. Trong nam 2024, chi phi

2.40% 3.10% 1%

19.70%

25.20%
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logistics chiém khoang 17,2% doanh thu. Xét vé co
cau chi phi, nhién liéu chiém ty trong I&n nhét
(40,1%), tiép theo la chi phi nhan coéng lai xe
(25,2%), khdu hao phuwong tién (19,7%), béo
dwdng va stra chira (8,5%), phi tram thu phi BOT
(2,4%), chi phi béc xép hang héa (3,1%) va céac chi
phi khac (1,0%). Hinh 3 minh hoa co' céu chi phi
logistics clia doanh nghiép, cho théy nhién liéu,
nhan céng lai xe va khau hao phuong tién 1a ba
khoan muc cht yéu, chiém téng cdng 85,0% téng
chi phi logistics.

Két qua nay cho thay viéc téi wu héa tuyén
dwéng van chuyén, nang cao hiéu suét st dung
phwong tién va kiém soat chi phi nhién liéu 1a
nhirng gidi phap quan trong nhdm gidm chi phi
logistics va nang cao hiéu qua hoat déng cla
doanh nghiép.

Nhién liéu

Nhén cbng lai xe

40.10%

Kh4u hao xe

= Bao dwdng, stra chira
Tram thu phi (BOT)

= Béc xép hang héa

= Chi phi khac

Hinh 3. Biéu dd thé hién co cau chi phi logistics

- Nhién liéu: Chiém ty trong I&n nhat do nhiéu
tuyén ngan va diém ding giao hang lién tuc.

- Nhan céng: Birng thir hai, cho thay chi phi
lao déng lai xe chiém phan dang ké trong téng chi
phi van tai.

- Khau hao & bao dwéng: Ty trong lén, khd
gidm trong ngén han, nhung viéc phan bb va st
dung phuwong tién chwa déng déu khién chi phi
chua téi wu.

- Béc xép & BOT: Chiém ty trong nhé nhung
van la cac chi phi phat sinh cb dinh trong qua trinh

van hanh.

Co c4u chi phi trén cho thay viéc cai thién 16
trinh giao hang va phan bé phwong tién co thé tac
doéng truc tiép dén hai khodn muc I&n nhat 1a nhién
liéu va nhan cbng lai xe. Bén canh do, hiéu suat st
dung xe trung binh hién chi dat khoang 68% cong
suét tai, trong khi ty 1& xe di chuyén réng & muc
15-18%. Nhirng d&c diém nay cho thy tiém nang
cai thién hoat dong lap ké hoach van tai. Vi vay,
nghién ciru st dung mé hinh MILP nhdm lwa chon
tuyén dwong va phwong tién phu hop, han ché
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quang dwéng di chuyén khéng tai va gidm tdng chi
phi van hanh.
4.2. So sanh chi phi van tai trwéc va sau téi wu
héa
4.2.1. So sanh chi phi van tai trwéc va sau toi
wu

M6 hinh MILP dwoc ap dung nham xac dinh
phwong an van tai téi wu cho tirng tuan trong giai
doan nghién cru. Trén co s& két qua tbi wu thu
dworce, chi phi van chuyén sau téi wu dwoc ghi nhan
va so sanh truc tiép vai chi phi thue té trudc téi wu,
qua dé danh gia hiéu qua ctia mé hinh trong viéc
giam chi phi va nang cao hiéu suét van hanh. Mirc
tiét kiém chi phi dwoc xac dinh dwa trén chénh léch
gitra téng chi phi van hanh ctia phwong an hién tai
va phwong an tdi wu. Cu thé, cdng thirc tinh nhw
sau:
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Mrc tiét kiém chi phi = Tdng chi phi hién tai
— Téng chi phi phwong an téi wu (23)
Ngoai ra, d& danh gia ré hon hiéu qua, ty &
tiét kiém chi phi ciing dwoc xac dinh theo cong
thire:
Ty Ié tiét kiem (%) =

Mrc tiét kiém

Téng chi phi hién tai x100% (24)

Viéc xac dinh cac chi tiéu nay giup lwgng hoa
mirc dd cai thién ciia phwong an téi wu so véi thue
té van hanh. Két qua dworc trinh bay & Bang 1.

Két qua so sanh cho thay chi phi van tai giam
dang ké sau khi ap dung mé hinh MILP, vé&i mic
tiét kiém dao dong tlr 16,81% dén 31,32%, trung
binh 25,7% so v&i chi phi thuc té. Méc gidm nay
chirng minh mé hinh cé hiéu qua cao trong viéc toi
wu hoa tuyén van tai, phan bd phwong tién hop ly
va rut ngan quang dwong di chuyén.

Bang 1. So sanh chi phi van chuyén trwéc va sau khi ti wu

Chi phi trwée khi ti wu

Chi phi sau khi téi wu

Tuan (VND) (VND) Chénh lech (VND) Ty I& giam (%)
1 3.747.704 2.809.920,4 937.783,60 25,02%
2 3.228.532 2.267.940,75 960.591,25 29,75%
3 2.807.837 2.335.829,9 472.007,10 16,81%
4 2.985.216 2.050.316,5 934.899,50 31,32%

Trong bén tuan khdo sat, tudn 4 ghi nhan ty
I& giam chi phi cao nhat, dat 31,32%, twong wng
murc tiét kiém 934.899,50 ddng. Tuan 3 cé ty 1é
gidam thdp nhat, dat 16,81%, twong (ng
472.007,10 ddng. Xét theo gia tri tuyét ddi, tuan 2
cé mirc tiét kim cao nhat vdi 960.591,25 dong.
Téng chi phi tiét kiém trong bdn tudn dat
3.305.281,45 dbdng, twong dwong trung binh
826.320,36 débng méi tuan. Trung binh céng ty &
gidm chi phi ctia bdn tuan dat khoang 25,7%. Két
qua cho thay mé hinh MILP giup gidm chi phi van
tai trong toan bo giai doan khao sat, ddng thdi dap
(rng cac rang budc da thiét 1ap vé tai trong va thoi
gian van hanh.
4.2.2. Phan bé phwong tién va tuyén van tai sau
t6i wu

Sau khi mé hinh MILP dwoc gidi, cac tuyén
van tai dwoc phan bé lai hop ly theo tirng tuan, bao

gbm loai xe s dung, sd chuyén, th&i gian lai xe,
thdi gian phuc vu va tuyén duong cu thé. Két qua
dwoc tébng hop trong Bang 2, phan anh toan bd di
liéu téi wu hoa cia doanh nghiép.

Cac tuyén van tai dwoc gom theo khu vuc
giao hang dé phan anh dang d&c thu van hanh cua
doanh nghiép. Cu thé, 1 trinh phan phéi dwoc duy
tri c6 dinh theo lich dinh ky: Thir Hai phuc vu khu
vue Ninh Kiéu — Cai Rang, Thir Tw phuc vu Binh
Thay — O Mén, va Thir Sau phuc vu Thét N6t — Co
Da. Viéc sap xép nay giup mé hinh phan anh dung
lich trinh giao hang thuc t&, ddng thei ddm bao tinh
kha thi va 6n dinh trong van hanh.

Tuan 1: C6 4 tuyén, trong d6 2 tuyén thuc
hién vao Thir Hai va méi ngay Th& Tw, Thir S4u c6
1 tuyén. Thoi gian lai xe dao dong tir 0,33-2,8 gid,
phan anh su khéac biét gitra tuyén ngan ndi thanh
va tuyén xa ngoai thanh. Tuyén xe 2 tan (2T) The
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Hai c6 thoi gian phuc vu cao nhét (0,83 gi¢) do sb
diém giao nhiéu; tuyén dai nhat tuan 1a tuyén Tho
Sau véi xe 1 tan (1T), tdng thdi gian 3,13 gid.
Tuan 2: Gém 3 tuyén (2 tuyén xe 1T, 1 tuyén
xe 2T). Thoi gian lai xe dao déng 0,36-1,76 gio,
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trong d6 tuyén Thir Tw |a tuyén xa nhat. Tdng thoi
gian lam viéc dat mirc cao nhat & Thir Tw (2,43
gi®). Thoi gian phuc vu twong dbi ddng déu (0,67—
0,83 gi®), thé hién sw can bang sb diém giao gitra
céac tuyén.

Bang 2. Két qua phan bd phuwong tién va tuyén van tai theo mé hinh MILP

N . Loai sé Thoi gian lai xe  Thdi gian phuc P
Tuan Th B Tuyén
xe chuyén (h) vu (h)

The 2 1T 1 0,3325 0,33333 0-16-1-0

1 2T 1 0,4175 0,83334 0-12-24-15-21-19-0
Tho 4 1T 1 1,1875 0,5 0-8-29-26-0
Tho 6 1T 1 2,8 0,33333 0-28-2-0
The 2 1T 1 0,5013 0,66667 0-11-3-10-9-0

2 2T 1 0,36 0,83334 0-5-13-14-17-4-0
Tho 4 1T 1 1,7625 0,66667 0-6-7-29-30-0
The 2 2T 1 0,6475 1 0-23-20-22-16-18-27-0

3 Tho 4 1T 1 0,6175 0,33333 0-26-8-0
Tho 6 1T 1 2,85 0,5 0-28-25-2-0
The 2 1T 1 0,4725 0,66667 0-9-21-19-4-0

4 2T 1 0,4025 0,83333 0-5-3-11-10-12-0
Tho 4 1T 1 0,57 0,33333 0-7-6-0

Tuan 3: Gom 3 tuyén (1 tuyén xe 2T va 2
tuyén xe 1T). Thoi gian lai xe trai tir 0,62 dén 2,85
gi®, trong d6 tuyén Thir Sau la dai nhat vdi tong
thoi gian lam viéc 3,35 gi®» — cao nhét trong 4 tuan.
Thoi gian phuc vu bién déng 0,33-1,00 gi®, cho
thay suw khac biét I&n vé phan bb diém giao.

Tuan 4: C6 3 tuyén (2 tuyén xe 1T, 1 tuyén
xe 2T). Thoi gian lai xe thap nhét trong toan bo giai
doan (0,40-0,57 gi®), phan anh cac diém giao gan
nhau va tuyén dwong ngan. Tdng thoi gian lam
viéc chi 0,90-1,24 gi®, thdp hon dang ké so voi
céac tuan trwdc, gidp tiét kiem dang ké chi phi nhién
liéu va nhan céng.

Két qua trén chirng minh mé hinh MILP d&
t6i wu héa dang ké phan bd phwong tién va tuyén
van tai, dam bao khai thac téi da cong suét phuong
tién, gidm quang duong tréng, ddng thei duy tri lich
giao hang 6n dinh. Pay la co s& dinh lwgng quan
trong cho viéc danh gia hiéu qua chi phi logistics &
phan tiép theo.

4.3. Phan tich doé nhay

Phan tich d6 nhay dwoc thwc hién nham
danh gia more d6 linh hoat va on dinh cGia md hinh
MILP khi cac yéu té diu vao thay déi. Tuan 3 dwoc
chon lam tuan co sé& dé kiém tra phan trng cia md
hinh déi v&i hai bién quan trong:

(1) mirc nhu cau tai cac diém ban 1&

(2) s6 lwong xe tai tham gia van chuyén.
4.3.1. Thay d6i mtrc nhu cau

Dé danh gia anh hwéng cta nhu cau dén chi
phi, mé hinh dwoc thir nghiém véi cac mire tw -
20%, -10%, -5%, +5%, +10%, +20% (lan lwot
twong rng v&i cac trwdng hop tv 1 dén 6) so voi
nhu cau co s&. Buoc thé hién cu thé & Hinh 4 dé
minh hoa tdng chi phi van tai twong &ng véi tirng
kich ban thay déi nhu cau trong tuan 3.

Két qua cho thay tdng chi phi thay ddi ty &
thuan véi nhu ciu, nhung véi mirc do bién dong
thap hon. Cu thé:

O cac kich ban gidm nhu ciu (-20%, -10%,
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-5%), tbng chi phi gidm nhe, trong khi cau truc
tuyén van tai gan nhu khong thay déi, thé hién kha
nang thich trng tét cla mé hinh vé&i bién déng nhd.
O cac kich ban tang nhu cau (+5%, +10%,
+20%), chi phi tang nhwng mirc tang nhd hon ty 1€
tang nhu cau, chirng td mé hinh c6 kha ndng hap
thu bién déng trong gidi han tai trong cho phép.
T mrc tang +5% Ién +10%, chi phi chi tang
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khoang 24.000 VND, cho thdy cac phwong tién van
hoat ddng trong nguéng tai téi wu, chwa can diéu
chinh thém tuyén ho&c b sung xe.

Két qua nay khang dinh mé hinh MILP c6 do
4n dinh cao trwéc sy bién dong clia nhu cau thi
trwdng va hoan toan phu hop dé ng dung trong
cac doanh nghiép cé san lwgng giao hang bién déi
theo mua vu.

Anh hwéng cua dao ddng nhu cau dén téng chi phi tuan 3

2.550.000
@ 2.400.000
=
=
=
[=9
£ 2250.000 2.204.590,60
oD
“:
2
2.100.000
2.015.112,60
1.950.000

1 2

2.430.329,90

2.358.329,90
2.382.329,90

2.311.829,90

3 4 5 6
Trwéong hop

Hinh 4. Téng chi phi tuan 3 &ng véi cac mirc dao dong nhu ciu

4.3.2. Thay déi sé lwong xe tai str dung trong
van chuyén

Dé danh gia anh hwéng ctia quy md doi xe,
mé hinh dwoc kiém tra qua ndm kich ban thay dbi
sb lwong phwong tién, gdm: gidm xe 1 tan (17T),
gidm xe 2 tan (2T), tdng xe 1T, tang xe 2T va ting
ca hai loai xe. M6 hinh dwoc chay déc lap cho ba
ngay giao hang trong tuan 3 (Th& Hai, Thir Tuw,

Thr Sau).

Cac trwong hop khdng cé nghiém kha thi chu
yéu xuét phat tir viéc tbng nhu ciu giao hang vuot
qua tai trong kha dung ctia ddi xe sau khi giam
phwong tién, khién mé hinh khéng thé déng thoi
théa man rang budc tai trong va yéu cau phuc vu
toan bd khach hang. Cac trwdng hop nay dwoc ky
hiéu la NA trong Bang 3.

Bang 3. Téng hop chi phi van hanh theo cac trwéng hop thay dbi sb lwong xe

Ngay Giam 1T Giam 2T Tang 1T Tang 2T Tang ca hai

Th 2 778.457,2 NA 778.457,2 778.457,2 778.457,2

Tho 4 632.947,6 550.460,7 550.460,7 550.460,7 550.460,7

Tho 6 1.006.912 NA 1.006.912 1.006.912 1.006.912
- Phan tich két qua: ngay nay.

Thé Hai: Chi phi & cac kich ban kha thi déu
gilr nguyén 778.457,2 VND, cho thdy mé hinh
khéng nhay véi thay déi sé lwong xe. Trwong hop
gidm xe 2T khéng kha thi, khang dinh xe 2T la
phuong tién bt budc dé dap rng tai trong trong

Th& Tw: Hau hét cac phwong an duy tri chi
phi tbi wu 550.460,7 VND, ngoai trr trwérng hop
giam xe 1T, khi d6 chi phi tang 1én 632.947,6 VND.
Pay Ia ngay duy nht chi phi thay di khi didu chinh
sb lvong xe, cho thdy tuyén van tai ngay The Tw
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phu thudc vao xe 1T nhiéu hon so v&i cac ngay
khac.

Thr Sau: Tat ca cac phwong an kha thi déu
gilr nguyén chi phi 1.006.912 VND, twong ty md
hinh géc. Trwerng hop gidm xe 2T khoéng kha thi do
nhu cau ngay nay yéu cau tai trong Ion. Diéu nay
chirng minh md hinh duy tri chi phi téi wu ngay ca
khi s6 lwgng xe thay dbi trong gi¢i han hop ly.

Cac trwong hop khéng cd nghiém kha thi
(NA) xuét hién khi gidm sb lwong xe 2T vao Thi
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Hai va Th&r Sau. Nguyén nhan la do nhu cau giao
hang trong cac ngay nay vwot qua kha nang dap
trng cuia déi xe con lai. Khi khédng st dung xe 2T,
mo hinh budc phai tang sb chuyén bang xe 1T. Tuy
nhién, phwong an nay tiép tuc vi pham cac rang
budc vé tai trong, th&i gian lai xe va thoi gian lam
viéc cua tai xé (cu thé & rang budc 18,19 va 20).
Do d6, mé hinh khéng thé tim dwgc phwong an van
hanh théda man déng thoi tit ca cac rang budc da
thiét lap.

Bang 4. Két qua phan tich FMEA

phdi chua tbi wu

cbng cu theo doi

giam hiéu suét van tai

STT  Ruiro tiém an Nguyén nhan Hau qua (S) (0) (D) RPN
Xe hw héng gitta Xe cii, thiéu bdo Tré giao hang, phat 8 5 5 240
dwong duwdng dinh ky sinh chi phi stra chira

. 2 Giao hé ham, anh
Téc nghén giao Gid cao didm, thi oo and cnam,an
théna khu vue cona dudn hwéng lich san xuat 7 7 5 245
grhuvt g cureng ctia khach
Tai nan iao Tai xé mét moi Thiet hai hang hoa,
o nan g X6 me ' anh hudng uy tin 8 5 6 240
théng nhe thiéu tap trung .
doanh nghiép
Hang bi &m hosc Giam chat lwon
i g !_ " Thung xe khoéng I o, u; g
dinh bui trong xe i hang kho, cé thé bi 7 6 6 252
.. kin, thoi tieét mwa .
tai tra lai
Thiéu dbi chiéu X 3
Sai s6t trong giao ) Giao nham hang, mat
OLIONI G140 iéu, nhan vien o g 8 6 5 240
— nhan hang L. uy tin
mai
Tai xé thiéu kinh Chwa dwoc dao tao ,
. . s e Nguy co tai nan, hw
nghiém hoac vi day du, thiéuy thic e ] 7 6 6 252
. . hai hang hoa
pham quy dinh an toan
Ch h, h.,\ I.A B-,’\ ~ .y 1% Tv h hr ~
; i phi nhién liéu ien doéng gia xang ?ng il p'| v?n 5 . 4 168
tang dau hanh, giam lgi nhuan
Tré thoi gian do Lich iao  han
' gian do Lich - giao hang oy thoi gian cho,
quy trinh diéu chuwa hop ly, thiéu 6 5 210

Tbng hop két qua phan tich do nhay cho thay
m6 hinh MILP cé tinh &n dinh va kha nang thich
(rng cao Vi bién dong vé nhu ciu va quy mo doi
xe. Khi cac yéu té dau vao thay dbi, chi phi van
hanh chi bién déng trong pham vi hep, ching té
mo hinh ¢ kha nang duy tri hiéu qua chi phi 6n

dinh va kha nang phuc vu khach hang ma khéng
can diéu chinh cAu trdc van hanh 1&6n. Diéu nay
khang dinh md hinh MILP khéng chi hiéu qua trong
diéu kién chuadn ma con linh hoat trong bdi canh
thuc té, giip doanh nghiép kiém soat chi phi, tbi wu
nang lwc phan phdi va chi déng &ng pho rai ro khi
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thi trworng hodc ngudn lwc thay dbi.
4.4, Panh gia rui ro bang FMEA

Phwong phap FMEA dwoc str dung dé danh
gia ba chi s chinh: S (m&rc d6 nghiém trong), O
(tAn suét xay ra) va D (kha nang phat hién), dwa
trén div liéu thuc té tir hoat ddng van tai ndi dia cia
Cong ty C6 phan Ché bién Thuc phdm ABC, két
hop véi lich st sw cb va y kién chuyén mén tir bo
phan diéu phdi. Muc tiéu 1a nhan dién nhirng nguy
co tiém &n c6 thé anh hwéng dén chi phi, thoi gian
va chét lwong dich vy, déng thoi kiém ching tinh
kha thi ctia cac tuyén téi wu do méd hinh MILP dé
Xuét.

Chi sd RPN duoc xac dinh theo cong thirc:

RPN =S x O x D (25)

Két qua duoc phan tich cu thé & Bang 4. Két
qua phan tich FMEA (Bang 4) cho thay cac rii ro
c6 chi s6 RPN cao (=240) tap trung chi yéu & hai
nhém: Sw ¢b phwong tién va nhan sw, bao gém xe
hw hong gitba dwong (RPN 240): va tai xé thiéu
kinh nghiém hoac vi pham quy dinh (RPN 252).
Nhi¥ng rui ro nay cé tac déng truc tiép dén chi phi
van hanh va d6 tin cay giao hang, dong thdi tiém
an nguy co gian doan chudi cung rng.
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Cac yéu td gay cham tré giao hang, nhw téc
nghén giao théng (RPN 245) va quy trinh diéu phdi
chwa téi wu (RPN 210). Pay la nhirng rii ro anh
hwéng manh dén thoi gian giao hang va ndng suét
van tai, dac biét trong cac khu vuwc ndi thanh hoac
gi® cao diém.

Ngoai ra, cac rui ro lién quan dén chéat lwong
hang héa, nhw hang bi &m hodc dinh bui (RPN
252), cling dwoc xép vao nhém can wu tién kiém
soat do cé thé anh hwédng dén chét lwong san
pham va uy tin thwong hiéu. Ngwoc lai, cac rui ro
cé RPN thap hon nhu bién déng chi phi nhién liéu
(RPN 168) hay sai s6t trong giao — nhén hang
(RPN 240) dwoc danh gia Ia it anh huwéng hon dén
hiéu suét tdng thé, song van can dwoc giam sat
dinh ky d& dam bao 6n dinh chi phi va chat lvong
dich vu.

4.5. Panh gia SWOT

Dwa trén két qua téi wu hoa tir md hinh MILP,
dir liéu van tai bén tuan va phan tich dd nhay, nhém
nghién ctru tién hanh danh gia tdng hop theo md
hinh SWOT nham xac dinh cac yéu td anh hwéng
dén hoat dong phan phéi ctia doanh nghiép. Két
qua danh gia dwoc thé hién & Bang 5.

Bang 5. Két qua phan tich bang ma tran SWOT

Yéu t

N&i dung chinh

- Giam chi phi van tai 16,81-31,32%.

Diém manh (S)

- Diéu phdi tuyén, tAn suat va loai xe linh hoat.
- D@ liéu mé phdng sat thyc té&, do tin cay cao.

- Hb tro ra quyét dinh dwa trén co s& dinh lwong.

- Phu thudéc vao mirc dé cap nhat dir liéu.

Diém yéu (W) -

Khong xét yéu td ngau nhién (ket xe, sy cb k thuat).

- Quy mé doi xe nhd, han ché kha nang mé rong.

- Chuyén ddi sé logistics dwgc thuc day manh.

- Nhu cau thuwe phdm tién lgi tang nhanh.

Co hdi (O)

- Hb tro cét gidm nhién liéu, gidm phat thai.

- Co héi hop tac voi cac don vi cong nghé.

- Gia nhién liéu bién ddéng manh.

- Ha tAng giao théng DBSCL con han ché.

Thach thic (T)

- Tinh mua vu lam nhu cau bién déng I6n.

- Canh tranh logistics gia tang.
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Dwa trén bang két qua phan tich SWOT, cho
thdy mé hinh tdi wu héa tuyén van tai cé tinh kha
thi cao khi trién khai thyc té. Cac diém manh vé
kha nang giam chi phi dang ké, tinh linh hoat trong
diéu phdi va do tin cay cta dir liéu gitp md hinh
van hanh 6n dinh ngay ca khi diéu kién dau vao
thay déi. Trong khi do, cac diém yéu chi yéu lién
quan dén cong tac quan ly di liéu va quy mo doi
xe, déu la cac yéu tb co thé cai thién théng qua td
chirc va dau tuw.

B&i canh bén ngoai hién mang lai nhiéu co
hoi nhw xu huwéng chuyén dbi sé logistics, nhu cau
thj trwdng téng va cac yéu cau vé van tai xanh, tao
diéu kién d& mé hinh phat huy hiéu qua. Cac thach
thirc nhw bién déng nhién liéu, ha tang han ché hay
tinh mua vu chd yéu la rdi ro méi trwdng va cé thé
duwoc kiém soat bang cac kich ban dw phong.

Téng hop bdn nhém yéu té cho thdy wu thé
va co’ hdi dang chiém wu thé, trong khi cac han ché
va rGi ro déu ndm trong pham vi cé thé quan tri
dwoc. Didu nay khang dinh mé hinh ¢6 tinh (ng
dung cao va phu hop dé trién khai nham téi wu chi
phi va nang cao hiéu qua van tai trong thuc té.
4.6. Thao luan két qua

Két qua tr md hinh MILP cho thay chi phi van
tai giam trung binh 25,7%, cao hon dang ké so véi
murc 12—-15% dwoc ghi nhan trong nghién ctru cua
Wang vao nam 2021 [16]. Diéu nay chirng té viéc
ap dung mé hinh MILP dwa trén di¥ liéu thuc té cla
doanh nghiép ché bién thwc phdm tai Viét Nam
mang lai hiéu qua tbi wu rd rét hon, dac biét trong
bdi canh cac tuyén duwéng phan phéi phire tap va
nhu cau thj trwong thuweng xuyén bién déng. Tuy
nhién, nghién ctru ciia Wang nam 2021 cé wu diém
khi két hop thém yéu t6 phat thai CO, va chéat
lwong san pham, cho phép danh gia md hinh theo
hwéng da muc tiéu va phat trién bén virng. Vi vay,
c6 thé xem két qua clia nghién ctru nay la buwéc ké
thira va mé rong, gép phan dinh hwéng cho viéc
phat trién mé hinh MILP theo hwéng logistics xanh
va tbi wu héa da muc tiéu trong twong lai.

Mb hinh MILP ciing thé hién tinh linh hoat va
kha nang mé& réng cao, cé thé x& ly hiéu qua céac
rang budc thuc té nhw tai trong, thoi gian lai xe, s6
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chuyén va chi phi phat sinh. Két qua phan tich cho
thdy mé hinh hoat déng 6n dinh vé&i di liéu quy mé
vira va nhd, phu hop véi dac thu cia doanh nghiép
ché bién thwc phdm trong nwéc, noi ngudn lwc van
tai con han ché. Bén canh do, ciu tric mo hinh cho
phép mé& réng quy md &ng dung sang cac mang
lwéi van tai Ién hon hodc da cap (multi-echelon)
ma van dam béo dd chinh xac va kha néng kiém
soat chi phi, thé hién tiém n&dng &ng dung thuec tién
cao khong chi & cap dd doanh nghiép ma con &
quy md chudi cung &ng toan nganh, dac biét khi
duwoc két hop véi cac cong cu téi wu héa nang cao.

Dé nang cao gia tri (’ng dung, nghién ctru dé&
xuét ba hwéng phat trién tiép theo. Th» nhét, tich
hop muc tiéu gidm phat thai carbon vao mé hinh
nhdam hé tro hoach dinh van tdi theo hwéng
logistics xanh. Thiv hai, két hgp mé hinh MILP véi
cac thuat toan tim kiém siéu kinh nghiém nhw GA,
ACO va TS dé xr ly bai toan quy mé I&n va rat
ngan thoi gian tinh toan; chat lwong nghiém can
dwoc danh gia théng qua dbi chiéu véi nghiém tbi
wu hodc can phu hop. Thi ba, bd sung cac yéu té
lién quan dén chét lwgng sédn pham va diéu kién
b&o quan trong chudi lanh nhdm mé réng pham vi
ap dung cho nhém hang dé héng.

Két qua nghién clru khang dinh mé hinh
MILP mang lai hiéu qua vwot tri trong toi wu hoa
hoat ddng van tai ctia nganh thwc pham ché bién.
Md hinh khéng chi giup gidm dang ké& chi phi
logistics ma con thé hién tinh linh hoat, kha nang
m& rong va tinh (ng dung cao trong bbi canh Viét
Nam. Déng thoi, cac hwéng cai tién dwoc dé xuat
mé& ra co hoi phat trién logistics bén virng, goép
phan nang cao nang luc canh tranh cla doanh
nghiép va toan nganh trong th&i ky hdi nhap.

5. Két luan

Nghién ctru da xay dwng va t*ng dung mé
hinh MILP nham t6i wu héa hoat déng van tai trong
doanh nghiép ché bién thwc phadm tai Viét Nam.
Két qud cho thdy md hinh gitp gidm chi phi
logistics trung binh 25,7%, v&i mic tiét kiem dao
dong tir 16,81% dén 31,32%, déng thoi nang cao
hiéu quéa st dung phwong tién va tinh én dinh trong
van hanh. M6 hinh chirng minh dwgc tinh kha thi
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va hiéu qua cao, dac biét phu hop véi cac doanh
nghiép vira va nhd, noi ngudn lwc con han ché
nhwng yéu cau vé tinh canh tranh ngay cang tang.

Bén canh két qua tbi wu vé chi phi, md hinh
MILP con thé hién tinh linh hoat va kha nang thich
(rng tét véi cac thay dbi vé nhu cau, tai trong va sb
lwong phuong tién. Phan tich dé nhay, FMEA va
SWOT cho thay mé hinh ¢6 d6 6n dinh cao, rdi ro
van hanh nam trong pham vi kiém soat, va cé thé
mé rong quy md rng dung khi diéu kién dau vao
thay déi. Hon nira, md hinh c6 tiém nang phat trién
theo hwéng logistics xanh, théng qua viéc tich hop
yéu tb phat thai carbon, quan ly chudi lanh va di
liéu thoi gian thue, gép phan quan trong trong viéc
nang cao nang luc canh tranh va thic day phat
trién bén virng cho nganh ché bién thyc pham Viét
Nam. Va déng th&i cho thdy mé hinh cé tiém nang
&ng dung dbi v&i cac doanh nghiép ché bién thuc
pham c6 dac diém van hanh twong dong.

Vé khia canh &ng dung thuc tién, doanh
nghiép nén trién khai hé thédng quan ly van tai
(Transport Management System — TMS) dé tuw
dong hoéa quy trinh lap ké hoach, diéu phdi va giam
sat hoat dong van chuyén. Khi két hop véi md hinh
MILP, hé théng nay sé gitip doanh nghiép ra quyét
dinh nhanh hon, gidm sai sét va téi wu hoéa hiéu
suat s dung phuwong tién. Dong thdi, Nha nuwéc
can dau tw ddng bo vao ha tang logistics, dac biét
tai khu vec Pong bang séng Clru Long, nham gidm
chi phi van tai, rit ngan thoi gian giao hang va ting
cwdng kha nang két ndi chudi cung rng thuc
phdm. Chinh sach hé tro doanh nghiép trong
chuyén déi s6 va (rng dung céng nghé logistics
xanh ciing 1a yéu t6 quan trong dé& nang cao nang
suét toan nganh.

Vé phuong dién nghién ciru, cac cong trinh
tiép theo nén tap trung mé rong mad hinh MILP theo
hwéng da muc tiéu, két hop thém yéu té phat thai
carbon, do twoi san pham va dé tin cay giao hang,
nham phén anh chinh xac hon thyc té hoat déng
logistics trong nganh thwc phdm. Ngoai ra, viéc tich
hop cac thuat todn metaheuristic nhw Genetic
Algorithm (GA), Ant Colony Optimization (ACO)
hodc Tabu Search sé giup xt ly di¥ liéu quy mé 1&n,

Vo & nnk

rat ngan thoi gian tinh toan nhwng van ddm bao do
chinh xac cta nghiém ti wu. Nhitng hwéng mé
réng nay sé gép phan hoan thién mé hinh, gitp né
tiém can hon véi thye tién van hanh doanh nghiép
va hé tro phat trién chudi cung &ng thwe phdm bén
virng tai Viét Nam.

Tuyén b6 veé viéc str dung Al tao sinh

Trong qué trinh chudn bi bai bao nay, (cac)
tac gid da khong st dung céng cu Al dé tao ra noi
dung cho bai bao.
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