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Abstract: In the context of a labor market demanding high adaptability,
traditional curriculum development in higher education institutions, notably at
University of Transport, Ho Chi Minh City (UTH), still faces a gap between
learning outcomes and practical requirements. This paper investigates the
integration of Design Thinking and Backward Design to enhance flexibility in
the curriculum development process under the Outcome-Based Education
(OBE) framework. Using a mixed-methods approach to analyze the empirical
context of UTH, the study proposes a conceptual framework and a three-stage
implementation model: (1) Empathizing with stakeholders' needs to establish
learning outcomes; (2) Designing an authentic assessment system; and (3)
Testing and refining teaching activities. The research provides a
methodological tool along with a specific set of evaluation indicators, assisting
educational managers in optimizing adaptability and training effectiveness in
practice.
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Tich hop tw duy thiét ké va thiét ké tir chuan
dau ra trong phat trién chwong trinh dao tao
theo dinh hwéng OBE

Vi Ngoc Ha', Nguyé&n Thi Phwong Thao", D6 Xuan Tién?2

Trwong Pai hoc Giao théng van tai Thanh phé H6 Chi Minh, sb 2 dwong V6
Oanh, phuwdng Thanh My Tay, Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam

2Trwéng Dai hoc Dong Nai, sb 9 Lé Quy Dén, phwong Tam Hiép, Thanh phd
DPdng Nai, Viét Nam

Tom tat: Trong bdi canh thi trwdng lao dong doi héi ndng lwc thich &ng cao,
viéc phat trién chwong trinh dao tao (CTDT) truyén théng tai cac co s& gido
duc dai hoc, tiéu biéu nhw Trweng Pai hoc Giao théng van tai Thanh phd Hd
Chi Minh (UTH), van tdn tai khodng cach gitra chuan dau ra va yéu cau thuc
té. Bai bao nghién ctru viéc tich hop tw duy thiét ké va thiét ké tir chuan dau
ra nham gia tang tinh linh hoat cho quy trinh phat trién CTDT theo dinh hwéng
gido duc dwa trén két qua (OBE). Bang phwong phap hén hop nhdm phan tich
thwe chirng bdi canh tai UTH, nghién ctru dé xuat khung khai niém va mé hinh
trién khai ba giai doan: (1) ddng cadm nhu ciu cac bén lién quan dé xac lap
chuén dau ra; (2) thiét ké hé thdng danh gia thwc ching; (3) thir nghiém va
hoan thién hoat déng day hoc. Nghién cltru cung cép cbng cu phwong phap
luan cling bd chi bao danh gia cu thé, giup nha quan ly gido duc tdi wu héa tinh
thich (rng va hiéu qua dao tao trong thuc tién.

T khéa: gido duc dwa trén chuén dau ra; tw duy thiét ké&; phat trién chuong
trinh dao tao; Trwong Pai hoc Giao thong van tai Thanh phé H& Chi Minh.

1. Gi&i thiéu

Sw bung nd ciia Cach mang cong nghiép 4.0

thich (rng suét qua trinh hoc tap va lam viéc [1].

Theo Bao cao twong lai viéc lam nam 2025

V@i cac cong nghé dét pha nhu tri tué nhan tao,
Internet van vat va di lieu I&én da tai ciu tric can
ban thj trwong lao dong toan cau. Trong bdi canh
thé gi¢i VUCA (Volatility - Bién dong, Uncertainty -
Bét dinh, Complexity - Phirc tap, va Ambiguity -
Mo hé) bién dong va phirc tap, mé hinh gido duc
truyén théng dang boc 16 nhirng han ché truéc yéu
cau cua thuc tién. Theo d6, ngwdi hoc khéng chi
can ndm virng kién thirc chuyén mén thuan tay, ma
con phai phat trién nang lwc tw duy lién nganh, ky
nang giai quyét van dé phirc tap va kha nang tw

cta Dién dan Kinh té thé gi&i [2], cac xu huwéng vi
mo va s tréi day cla ky nguyén Al du kién sé thay
thé khoang 92 triéu vi tri viéc lam hién hiru, déng
thdi mé ra 170 triéu co hdi nghé nghiép maéi huwéng
dén nadm 2030. Pang chud y, cac nha tuyén dung
wéce tinh ¢6 téi 39% k§ nang cbt I6i clia ngwdi lao
dong sé thay ddi hoan toan trong giai doan nay.
Thuc tién nay dat ra yéu cau cap thiét déi voi cac
co s& gido duc dai hoc trong viéc dbi méi chuong
trinh dao tao, nham thu hep khodng céach gitra
nang lwc cla ngwdi hoc va nhu cau thuc tién cla
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thi trwerng lao dong. Tai Viét Nam, yéu cau déi moi
CTDT theo dinh hwéng OBE da dwoc thé ché hoa
trong cac van ban phap ly, theo dé, cac co s& giao
duc dai hoc can xay dwng, cong bd chuan dau ra
cta CTDT, td chirc gidng day va danh gia két qua
hoc tap bdo dam sw twong thich cé hé thdng véi
chuén dau ra. Tuy nhién, quy trinh thiét k& CTDT
con ton tai khodng cach gira chuan dau ra va thuc
tién. Sinh vién ky thuat tuy vieng ly thuyét nén tang
nhwng con han ché vé kha nang (rng dung thuc té,
giao tiép chuyén nghiép va cac kj nang tw duy bac
cao (giai quyét van dé, phan bién, thich rng) ma
doanh nghiép ddi héi [3]. D& giai quyét cac thach
thirc néu trén, cac mé hinh gido duc tién tién trén
thé gi¢i nhw Stanford, Olin (Hoa Ky) va Singapore
Polytechnic da thanh céng trong viéc 16ng ghép tw
duy thiét ké vao CTDT khéi nganh ky thuat [4], [5].
Trong nwéc, cac trwdng dai hoc cling bat dau st
dung tw duy thiét k& nhw mét céng cu twong hé cho
mé hinh thiét ké ttr chuan dau ra [6]. Cach tiép can

Vu & nnk

nay giup chuyén ddi quy trinh xay dwng chwong
trinh t& mang tinh hanh chinh sang hwéng tiép can
thwc ching va linh hoat, d@m b&o chuan dau ra
phu hop hon véi trai nghiém thwc té cta sinh vién.
Xuét phat tir thue tién d6, muc tiéu cta nghién ctru
nay nhdm xay dwng mot khung ly thuyét tich hop
va dé xuat mé hinh thwe hién ba giai doan trong
phat trién chwong trinh dao tao theo dinh hwéng
OBE, théng qua viéc tng dung tw duy thiét ké lam
coéng cu thdu cam va ddi méi sw pham tai UTH.
Nghién clru hwéng téi viéc nhén dién va thao g&
phan nao rao can hé thdng, cung cap cho cac nha
quan ly giao duc mét céng cu phuwong phap luan
dé nang cao hiéu qua dao tao cia Nha truong
trong ky nguyén sé. CAu tric cia bai bdo ngoai
phan Gidi thiéu sé bao gdm: (2) Co sé ly luan; (3)
Tbng quan nghién ctru; (4) Phwong phap nghién
ctru; (5) Két qua nghién ctru va Bé xuit mé hinh
trién khai; va (6) Két luan.

2. Cosélyluan

Chuén
diu ra

Twong thich
kién tao

Hinh 1. So d6 twong thich kién tao

DPé xay dwng mét khung phwong phap luan
dam bao tinh khoa hoc chat ché va dap trng linh
hoat nhu ciu thyc tién, nghién clru nay dwa trén
sw phan tich két hop clia ba thanh td nén tang: gido
duc theo dinh hwéng OBE; quy trinh thiét ké& tw
chuén dau ra va phwong phap tw duy thiét ké. Cu
thé:

(1) Giao duc theo dinh hwéng OBE la mot md
hinh tap trung vao viéc té chirc moi thanh phan cla
hé thdng gido duc xung quanh nhirng gi thiét yéu
dé ngudi hoc co thé thwe hién thanh cong khi két

thuc qua trinh hoc tap [7]. Trong tam cua OBE
khéng phai la “day cai gi” ma la “ngwoi hoc lam
dwoc gi” sau khi tét nghiép. Nén tang sw pham cuia
OBE dwa trén ly thuyét “Twong thich kién tao”
(Hinh 1). Theo d4, chat lwong gido duc chi dat
dwoc khi ¢ sw két hop hiéu qua gitra ba thanh to:
chuén dau ra ctia CTDT, hoat ddng day - hoc va
phwong phap danh gia. Cu thé, ndi dung gidng day
va hinh thire kiém tra, danh gia can dwoc thiét ké
nham hé tro tryc tiép viéc dat dwoc cac két qua
chuén dau ra da xac dinh. Diéu nay gitp bao dam
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s nhat quan va hiéu qua trong toan bd qua trinh
gido duc, tao diéu kién dé nguoi hoc phat trién
dang dinh hwéng vé nang lwc [8].

(2) Phwong phap thiét ké tlr chuan dau ra
yéu cau nha thiét k& bat diu tlr két qua mong doi

Vu & nnk

cta hoc phan, sau dé xac dinh minh chirng danh
gia va cudi cung mai thiét ké cac hoat dong giang
day [9]. Qua do, cé thé thay quy trinh nay ddm béo
tinh lién két chat ché gitra muc tiéu va nodi dung dao
tao (Hinh 2).

Xéc dinh K&t qua Mong mudn --> MUC TIEU HOC TAP O civiag
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Hinh 2. M6 hinh Thiét ké t chuan dau ra

(3) Tw duy thiét ké la cach tiép can giai quyét
van d& mot cach sang tao, thiét ké l1ay con nguoi
lam trung tam, tich hop nhu cau cta con ngudi,
kha thi vé cong nghé va cac yéu cau vé sy thanh
cong va phat trién bén virng trong hoat dong kinh
doanh hoéc cua té chire [10]. Khéng chi giéi han
trong linh viwc thdm my hay tao hinh s&n pham, tw

duy thiét ké dwoc ap dung réng rai trong cac linh
vue nhu gido duc, y t&, dich vu céng... nham giai
quyét cac van dé phirc tap trong cudc sbng va
nang cao trai nghiém ngwdi dung. Mé hinh tw duy
thiét ké dién hinh nhat gém nam bwéc (Hinh 3): (1)
thdu cadm, (2) xac dinh van dé, (3) lén y twdng sang
tao, (4) xay dwng mau thir va (5) thtr nghiém [10].

Tim hiéu ngudi ding
thong qua thir nghigm
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Céc thir nghiém cung c3p théng tin

My gidp xéc dinh lai vin 42 S

Hinh 3. M6 hinh 5 bwéc Tw duy thiét ké ctia Hoc vién Thiét ké Hasso Plattner (Hoc vién d.school)

Trong béi canh gido duc dai hoc, dac biét la
phat trién CTDT theo dinh hwéng OBE, tw duy thiét
ké dong vai trd dinh hwéng gilp cac nha thiét ké
chwong trinh déng cdm sau sic nhu cau cla cac
bén lién quan (ngwdi hoc, nha tuyén dung va xa
héi). Viéc ap dung quy trinh nay khéng chi giup
thach thirc cac gia dinh gido duc truyén théng ma
con thuc day sy déi méi, ddm bao CTDT vira cd

tinh thuc tién, vira ca nhan hoa theo ngudi hoc dé
dap @ng linh hoat cac yéu cau khét khe cua thi
trwdng lao déng. Nghién ctru [11] d& ching minh
rang viéc tich hop tw duy thiét ké vao gido duc dai
hoc gilp tbi wu hoéa viéc hinh thanh nhém k§ nang
quan trong hang dau cla thé ky XXI cho sinh vién,
dac biét la nang lwc giai quyét van dé phirc tap mot
cach sang tao, tw duy phan bién, twv duy sang tao
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va kha néng phéi hop lién nganh. Trong méi twong
quan hé théng, néu gido duc theo dinh hwéng OBE
xac dinh muc tiéu nang lwc va thiét ké tr chuan dau
ra cung cap cau trdc quy trinh thye thi, thi tw duy
thiét k& dong vai trd 1a phwong phap luan thuc day
sw déi moi sang tao trong phuwong phap day hoc
va kiém tra danh gia, nang cao trai nghiém hoc tap
cho sinh vién.

Su két hop nay gitp khac phuc s rap khudn

Vu & nnk

cla quy trinh thiét ké truyén théng khi xay dwng va
cai tién CTDT. Viéc trng dung tw duy thiét ké giup
giai doan xac dinh chuan dau ra mong doi tré nén
thwc t& va khach quan hon théng qua cac hoat
dong ddng cdm nhu cau thuyc té tir cac bén lién
quan nhw doanh nghiép tuyén dung va cwu sinh
vién [12].

3. Téng quan cac mé hinh trng dung trong va
ngoai nwéc

Bang 1. So sanh déc tinh cét 16i gitba cac moé hinh tham chiéu va mé hinh dé xuét tai UTH

Tiéu chi

Mo hinh Stanford /
Olin / NUS

Mé hinh FPT

M6 hinh dé xuéat tai UTH

Binh hwéng cbt
[o]

Ddi méi sang tao triét
dé, phat trién san pham
cbng nghé va tw duy ky
suw toan dién.

Khai phong lién nganh
hoac dao tao thuc
chién theo d&t hang
doanh nghiép.

Thiét ké ttr chuan dau

Chuén hoa ndng lwc hanh
doéng thue dia gan véi cac tiéu
chuén kiém dinh chét lwong
CTbT

Tich hop "vong lap tao mau

Thay dbi cAu truc linh
hoat, chap nhan rui ro
va thtr nghiém lién tuc
trén dién rong.

Co ché van hanh
quy trinh

ra chat ché dwa trén
cac vong lap hoc ky
doanh nghiép (On-the-

nhanh" & quy mé I&p hoc dé
tdi wu héa phwong phap trién
khai ma khéng pha v& tinh
phap ly ciia dé& cwong da phé

Job Training - OJT).

Phwong phap luan cha
dao xuyén subt toan bo
CTDT va trai nghiém

nguoi hoc. héi.

Vai tro ctia Tw
duy thiét ké

Co6ng cu bd tro nang
lwc mém hodc giai
quyét cac van dé xa

duyét.

Co6ng cu thdu cadm dé "giai
ma" cac rao can hé théng va
thu hep khoang cach léch pha
nang lwc thuc té tai hién
trwdng.

Khéac véi khdi truérng quéc té hay tw thuc von
c6 d6 tw chi cao, UTH dbi mat vé&i rao can kép twr
quy trinh hanh chinh dinh khuén va tinh dac thu
clia nganh giao théng van tai. Do d6, mé hinh dé
xuét khéng pha v& cau tric sén cd, ma (ng dung
tw duy thiét k& nhuw mét cong cu thdu cdm & giai
doan 1 nhdm chuyén héa cac chuan dau ra thanh
nang lwc hanh dong thuc tién, két hop tw duy tao
mau nhanh & giai doan 3 dé bién mdi hoc phan
thanh khéng gian thtr nghiém sw pham linh hoat.
Céach tiép can nay giup nha trwéng vira ddm béo
dd twong thich cao véi cac tiéu chuadn (MOET,
AUN-QA), vira trao quyén tw chd cho gidng vién
trong viéc nang cao chat lwgng giang day.

4. Phwong phap nghién clru
Nghién ctru van dung phuong phap téng hop

tai liéu hé théng nham xay dwng khung khai niém
dwa trén su két hop gitra OBE, thiét ké tr chuan
dau ra va tw duy thiét ké. D@ liéu ly thuyét dwoc
thu thap tlr cac co s& dir liéu uy tin trong giai doan
2024 - 2025. Nhom tac gia thwc hién ra soat 26
CTDT dat chudn MOET va AUN-QA, két hop
phdng van sau cac quan ly chwong trinh va téng
hop két qué khao sat 50 doanh nghiép déi tac trong
nam 2024. M4au khao sat doanh nghiép duwoc thuc
hién theo phwong phap l1dy mau thuan tién két hop
l&y mau dwa trén danh sach dbi tac chién lwoc hop
tac dao tao va tuyén dung ctia UTH tai dia ban khu
vwe kinh té trong diém phia Nam (TP.HCM, Binh
Dwong, Dong Nai). Trong d6, xét theo linh vc hoat
dong, c6 44% doanh nghiép thudéc mang Logistics
va Quan ly chudi cung rng, 32% doanh nghiép
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thudc khéi Ky thuat giao théng va Co khi 6 t6, 14%
thuéc linh vire Xay dwng cong trinh giao théng, va
10% thudc nganh Céng nghé théng tin va Ty déng
hoéa. V& quy mé, mau khao sat ddm bao tinh da
dang goc nhin véi 60% la doanh nghiép quy mo
I&n (trén 200 lao déng) va 40% la doanh nghiép
quy md vira va nhd. D liéu dwoc x& ly bang
phuwong phap phan tich néi dung va thdng ké mé
ta dé nhan dién cac rao can hé théng, tir d6 dé xuat
quy trinh thwc hién.

5. Két qua nghién ctru va dé xuat mé hinh

5.1. Bdi canh va cac rao can thwec tai tai UTH

Trong nhi*ng ndm gan day, UTH d4 trién khai
quyét liét 16 trinh chuan hoa CTDT theo dinh huéng
gido duc dwa trén chuan dau ra va dat dwoc nhirng
thanh twu quan trong véi cac CTBT duwoc cdng
nhan chét lwong béi cac td chirc kiém dinh trong
nuwdc va qubc té (MOET, AUN-QA). Nhirng két qua
nay tao tién dé virng chac dé Nha trwedng bwdc vao
giai doan cai cach, chuyén dich tlr quy trinh xay
dwng chwong trinh mang tinh thd tuc sang mé hinh
phat trién chwong trinh linh hoat va thyc chirng.
Tuy nhién, dwa trén két qua ra soat bao céo tw
danh gia va danh gia ngoai cia cac CTDT két hop
v&i dir liéu khao sat cac doanh nghiép nganh giao
théng va logistics nam 2024, nghién ctu xac lap
cac can clr thye tién sau: (1) mac du 100% cac
CTDT da xay dwng chuan dau ra theo dinh huéng
OBE, nhwng c6 dén 17 trong tbng sb 50 doanh
nghiép (34%) dwoc khao sat cho rang sinh vién tét
nghiép van can tir 3 - 6 thang dao tao lai vé tw duy
gidi quyét van dé thuc té; (2) Dir liéu phéng van
sau cac quan ly chwong trinh cho thdy, quy trinh
xay dwng chuan diu ra hién nay chwa gan két
chuén dau ra ctia CTDT véi yéu ciu thyc tién cha
thi trwdng lao déng. Tt nhirng can cw thuwe chirng
néu trén, nghién clru nhan dién ba rao can hé
théng chinh dang lam cham tién trinh déi méi thuc
chét tai UTH.

Thir nhét, tinh dinh khuén trong quy trinh
hanh chinh. Hién nay, viéc xay dwng va cap nhat
CTDT tai UTH van chd yéu tuan thd cac buéc
mang tinh thi tuc hanh chinh d& ddm bao tinh phap
ly. Cach tiép can nay vé tinh bién viéc xac dinh

Vu & nnk

chudn dau ra ndng vé dién gidi van ban hon la
phan anh cac nang lwc thwe t& ma nguoi hoc can
dat d& dap (rng yéu cau ctia cong viéc ngay khi ra
tredng.

Ther hai, khodng cach gitra chuan dau ra va
tréi nghiém hoc tap thuc té. M&c du mé hinh gido
duc theo dinh hwéng OBE da dwoc trién khai,
nhung sw két ndi gitra “két qua mong doi” va “hoat
dong day hoc” van ton tai nhi*rng khodng cach. o
mot s6 nganh, chuan dau ra van con sw phan bd
cac khdi kién thirc sén co thay vi dwoc xay dung
ngwoc tr cac van dé thuwe tién ctia nganh. Diéu nay
dan dén tinh trang sinh vién tiép nhan kién thirc
theo cac hoc phan roi rac, thiéu di sw lién két hé
thdng dé giai quyét cac dw an phurc tap trong thuc
té.

Thir ba, sw thiéu hut cac k§ nang tw duy bac
cao & nguoi hoc. Di véi khdi nganh ky thuat dac
thu cla UTH, sinh vién thuwong cé nén tang ly
thuyét va ky nadng chuyén mén tét nhwng lai ling
tang khi d6i mat voi cac van d& doi hoi tw duy thiét
ké, tw duy phan bién va kha nang thich &ng linh
hoat. H& qua & mét bo phan sinh vién tét nghiép
van chwa dap ng day du ky vong cta doanh
nghiép vé nang lwc giadi quyét van dé& mét cach
sang tao, d&c biét la trong bdi cadnh cac doanh
nghiép ky thuat hién nay yéu ciu nhan sy khong
chi “gidi tay nghé&” ma con phai “giéi giai quyét van
ag”.

5.2. Khung ly thuyét tich hop tw duy thiét ké va
thiét ké tir chudn dau ra trong phat trién
chwong trinh dao tao tai UTH

Tw thue té trén, nghién clru dé& xuét khung
phuong phap luan tich hop gitra ba tru cot: OBE,
thiét ké to chun dau ra va tw duy thiét ké (Hinh 4)
trong viéc déi méi CTDT tai UTH.

Thir nhét, gido duc dua trén két qué déng vai
trd dinh hwdng gia tri nang lwc. Trong bdi canh
UTH, OBE giup xac dinh rd chan dung ngudi hoc
sau khi tét nghiép phai s& hivu nhirng néng lwc cbt
16i clia nganh dao tao. Piéu nay ddm bao moi hoat
doéng cai cach CTDT déu hwéng dén dich dén cudi
cung 1a sw dap ¢ng nhu cau khat khe cua thi
trwdng lao dong.
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Thr hai, thiét ké tlr chuan dau ra dong vai trd
xac lap cAu trdc quan tri quy trinh. Thay vi bt dau
tir nhirng gi gidng vién cé (nguédn lwc sén cd), quy
trinh nay budc cac nha thiét k& chwong trinh tai
UTH phai tw duy t chuan dau ra dé xay dwng
nguwoc lai hé théng danh gia va hoat déng day hoc.
biéu nay giup loai bé nhirng ndi dung hoc thuat
chéng chéo, ddm bao tinh logic va tbi wu héa thoi
lwong dao tao.

Ther ba, tw duy thiét k& doéng vai tro Ia
phwong phap luan thac day sy déng cam va déi
méi. Pay 1a nhan té quan trong gitip khac phuc sw
crng nhéc trong cac quy trinh xay dwng chuwong
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trinh truyén théng. Tw duy thiét ké d&t cac bén lién
quan bao gdm doanh nghiép, cwu sinh vién va sinh
vién vao vi tri chil thé twong tac ngay tir giai doan
kh&i tao.

Théng qua cac ky thuat ddng cam va tho
nghiém mé hinh hoc tap, cac hoc phan duoec thiét
ké nhw nhirng tréi nghiém giao duc linh hoat, cé
kha n&ng tw diéu chinh dwa trén dir liéu phan hoi
thwc té tir méi tredng nghé nghiép. Sw két hop nay
thiét 1ap mot chu trinh cai tién chét lwong lién tuc
gilip nang cao nang lwc thich ’ng nghé nghiép cua
ngwdi hoc trwéc nhivng bién déi cda thi trwdng lao
déng.

Chuong trinh
Pao tao
Thuc chung

Tu duy thiét ké

Hinh 4. M6 hinh tich hop tam giac d6i m¢i CTDT tai UTH

5.3. Pé xuat quy trinh trién khai viéc tich hop tw
duy thiét ké va thiét ké tir chuan dau ra trong
phat trién chwong trinh dao tao theo chuan dau
ra tai UTH

Giai doan 1: BPdng cdm va xac dinh chuan
dau ra.

Giai doan nay chuyén dich trong tam thiét ké
chwong trinh tir viéc phu thudc vao clu tric giao
trinh s8n ¢ sang viéc xac 1ap cac chuan dau ra
dap ng nhu cau thuc tién cua thi trwong lao dong.
Doi ngii phat trién chwong trinh thwc hién phéng
vén sau va quan sat thye dia ba nhém dbi twong
cbt 16i: (1) Cwu sinh vién, nhdm danh gia mic d6
van dung kién thirc va nhirng thach thirc khi bat
dau moéi trwong lam viéc; (2) Nha tuyén dung,
nhdm nhan dién khoang cach kj nang cda sinh

vién tét nghiép; va (3) Sinh vién hién tai, nham thiu
hiéu déng lwc, rao can cuing trdi nghiém trong qua
trinh hoc tap, thwc hanh va thyc tap. Théng qua
viéc phan tich dir liéu bang Ban dd thdu cam
(Empathy Map), nhém thiét ké tdng hop cac nhu
cau tiém an lam co sé& xay dwng Chan dung nguoi
hoc, déng thdi tién hanh ma hoa di liéu khao sat
dé trich xuat cac nhém nang lwc cbt 16i. Két qua
cla giai doan nay la hé thdng chuan dau ra dwoc
chuén héa theo hwéng hanh dong va gidi quyét
van dé thuc té (thay thé cac dong tlr nhan thirc thu
dong nhu “biét”, “hidu”).

Giai doan 2: Thiét ké tlr chuan dau ra dé tai
céu truc phwong phap danh gia.

Thay vi bién soan bai gidng trwdc khi ra dé
thi, gidng vién tap trung thiét ké trwéc cac cong cu
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va nhiém vu danh gia (nhw dw an thuc té, hé so
nang lwc sé hay bai tap tinh huéng gia lap) nham
phan anh truc tiép cac nang lwc can dat. Sau khi
tiéu chi danh gia dwoc cd dinh, dé cwong chi tiét
va hoc lieu méi dwoc xay dwng nham hd tro sinh
vién dap (rng cac yéu cau nay. Trong qua trinh thiét
ké, dodi ngli gidng vién tién hanh cac phién déng
n&o dé dé xuét tbi da cac y twéng vé phwong phap
gidng day va kiém tra danh gia, giai quyét hai cau
héi cbt 16i: (1) Phuong phap nao thic day tinh chi
déng cua nguwoi hoc? va (2) Céng cu nao danh gia
chinh xac nang lirc hanh dbng thay cho cac bai thi
tw luén hay trac nghiém truyén théng? Thay vi kiém
tra khd nang tai hién ly thuyét don thuan, cac
nhiém vu danh gia dwoc dat trong bdi canh thuc
tién véi bo tiéu chi danh gia cdng khai, do lwdng rd
rang cac nang Iwc tw duy bac cao nhuw phan tich va
sang tao. Pdng thoi, ndi dung bai gidng dwoc tinh
gon, tap trung vao nhirng tri thirc cbt 16i phuc vu
truc tiép cho viéc giai quyét nhiém vu danh gia, bao
dam tinh nh4t quan theo nguyén tac twong thich
kién tao va Gido duc dwa trén chuan dau ra.

Giai doan 3: Giai doan tht» nghiém va cai tién
trai nghiém giao duc
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Giai doan nay van dung tw duy tao mau
nhanh @& duy tri tinh linh hoat va cap nhat cho
CTBT ma van dam bao tinh tuan tha cac quy dinh
hién hanh. Muc tiéu cbt 16i 1a kiém tra tinh kha thi
cla cac phwong phap day hoc va danh gia mai
trwde khi dwa vao van hanh chinh thaee trén quy
mod Ion. O mirc d6 trién khai, thay vi thay déi ngay
céu truc cbt 16i ctia dé cwong chi tiét da phé duyét,
gidng vién tap trung thir nghiém va téi wu hoa
phwong phap giang day & quy mé I&p hoc. Théng
qua cac cong cu thu nhan phan héi ttre thi (nhw thé
phan tw cudi gi®), gidng vién lién tuc thu thap div
liéu vé mirc d6 tiép thu va sy twong tac cta sinh
vién, tr d6 thyre hién cac tinh chinh ky thuat kip thoi
- bao gdm cap nhat hoc liéu, diéu chinh kich ban
s pham va da dang héa bai tap nhé - ngay trong
qua trinh mén hoc dién ra. Cach tiép can nay xem
dé cwong chi tiét 1a moét khung nédng Iuc linh hoat
thay vi mét van ban cb dinh, bién mdi hoc phan
thanh mét chu trinh cai tién lién tuc (PDCA). Viéc
thtr nghiém cac hoat ddng déi méi trén quy md nhd
gilp nhan dién sém céac diém nghén, tao lap co s&
dir liéu thwe ching tin cay dé dé xuat hiéu chinh
dé cwong chinh thirc cho cac chu ky tiép theo.

Giai doan 1: Béng cam va xac dinh

chudn dau ra

Giai doan 2: Thiét ké tir chuan dau ra dé
tai cau tric phwona phap danh aia ﬂ

Giai doan 3: Thir nghiém va cai tién trai
nghiém giao duc

Hinh 5. Quy trinh phat trién CTDT tai UTH

Tom lai, quy trinh thyee hién néu trén khong
chi chuan héa cac budc thue thi cho ddi ngl quan
ly va gidng vién, ma con thiét 1ap tinh lién thong hé
théng gitra cac thanh tb ctia cu tric chwong trinh
dao tao tai UTH. P& dam bao tinh kha thi va do
lwdng dwoc hiéu qua cia md hinh tich hgp, nhom
tac gia dé xuét bd chi bao danh gia theo tirng giai
doan thwec thi nhuw sau:

Giai doan 1: Ty |é cac bén lién quan tham gia
dong gop y kién dat trén 80%; 100% CLOs dwoc
ra soat twong thich véi khung néng lwc thue té cia
thi trwéng lao ddng. Chi sé nay dwoc xac 1ap nham
dam béo tinh dai dién va da dang cta di liéu thau
cam, tranh rai ro thién kién khi xay dwng chuan dau
ra chi dwa trén mot vai nhém ddi twong cuc bo.

Giai doan 2: S lwong céac bai tap tinh huéng,
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dw an mé phdng thuc té chiém it nhat 40% trong
sb diém hoc phan; Mrc d6 twong quan gitra bai
kiém tra va CLOs dat mirc “Rét tét” theo thang do
chuyén gia. Pay la mac téi thiéu can thiét dé
chuyén dich trong tam tr kiém tra ghi nhé ly thuyét
thuan tay sang do lwdng nang lwc hanh dong thuc
té cla sinh vién ky thuat dac thu.

Giai doan 3: Tang it nhat 15% mdc dd hai
ldng ctia ngwdi hoc vé tinh trng dung cla chuong
trinh. Ty I& sinh vién dat chudn dau ra ngay trong
lan danh gia dau tién ting so v&i phwong phap
truyén thdng. Muc tiéu tang trwdng nay phan anh
tac dong thwc chat cha cac vong 13p tao mau
nhanh va cai tién kich ban giang day ngay trong
khoa hoc.

Dé trién khai thanh céng mé hinh nay, nghién
clu dé xuat cac nhém giai phap trong tam:

Déi véi gidng vién

Xac lap chuén dau ra dwa trén di lieu thue
chirng: Can thay thé phwong thirc xay dwng chun
dau ra dwa trén cam tinh, theo kinh nghiém cuda
gidng vién, hoac tai liéu s&n co bang viéc khai thac
dir liéu thue té tir thi trwong lao dong, khai thac dw
bdo cla chuyén gia vé nghé nghiép trong twong
lai. Viéc ddng cdm nhu cu clia doanh nghiép va
nguoi hoc phai la buéc bat budc dé xac dinh cac
nang lwc cbt 16i, dm bdo CTDT khong bi lac hau
so v&i thwe tién, nhu cau cla thi trwdng lao dong.

Thiét ké hé théng danh gia gan lién bdi canh
nghé nghiép: Thay vi cac bai kiém tra ly thuyét don
thuan, giang vién can chu trong xay dwng hinh thirc
danh gia gan bdi canh thuc tién. Bai tap dw an hodc
gidi quyét tinh hudng phai cé d6 phirc tap twong
dwong véi mdi trwdng lam viéc thuwe té, gitp sinh
vién rén luyén tw duy x& ly van dé thay vi chi ghi
nho kién thirc.

Van dung tw duy thtr nghiém va cai tién lién
tuc: Giang vién can chi déng thuc hién day tho
nghiém cac hoc phan méi & quy md nhd, sén sang
tiép nhan phan héi da chiéu tr nguwdi hoc dé tinh
chinh néi dung. Viéc xem dé cwong bai giang la
mot “badn mau” can dwoc cap nhat sé gitp chwong
trinh duy tri tinh linh hoat.

Déi véi nha quén ly va hoach dinh chinh séach
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tai UTH

Tang cwéng quyén tw chi chuyén mon va da
dang héa phwong phap sw pham: Nha trwéng can
cé co ché giao quyén tw chi thwec chat cho cac
quan ly CTDT va giang vién trong viéc thtr nghiém
cac phuong phap gidng day, danh gia mai. Can tao
diéu kién thuc nghiém cac mé hinh gidng day maéi
ma khéng gay ap lwc vé mat quy dinh hanh chinh
trong giai doan dau.

Chuyén ddi mé hinh kiém soat chat lwong:
Cac phong ban chirc ndng can chuyén dich vai tro
tir kiém soat hé so hanh chinh sang ddng hanh va
hé tro chuyén mon, kién tao phat trién. Cong tac
bao dadm chét lwong nén tap trung vao viéc danh
gia hiéu qua thuc té cha cac cong cu do lwong
nang lwc va mirc do dat dwoc chuan dau ra cla
sinh vién, thay vi chi dirng lai & viéc kiém tra minh
chirng, tinh ding mau cla van ban. D& trién khai
hiéu qua viéc hau kiém chét lwong, vai trd cla cac
phong ban |a don vi kién tao dé& cac quan ly CTDT,
cac giang vién cé chuyén mén va kinh nghiém
tham gia danh gia hoat dong thtr nghiém va dwa ra
gidi phap dé lién tuc cai tién CTDT, hoat déng gidng
day va phwong phap kiém tra danh gia.

6. Két luan

Trong bdi canh UTH thwc hién chuyén ddi
chién lwoc theo Nghi quyét 71-NQ/TW [13], nghién
ctru da xac lap khung phwong phap luan tich hop
gitra OBE, thiét ké tir chuan d4u ra va tw duy thiét
ké.

Vé ly luan, md hinh gép phan dung hoa gitra
tinh dinh khudn cla cac van ban chuan dau ra véi
tinh linh hoat trong trdi nghiém hoc tap. Vé thuc
tién, quy trinh ba giai doan cung cip mét 16 trinh
kha thi dé& chuyén héa cac muc tiéu dao tao vi md
thanh trai nghiém thuc té, tao tién dé déi mai toan
dién phwong phap day hoc va kiém tra danh gia.
Mac du da nhan dién roé cac rao can hé théng tai
UTH, nghién ctu hién gi¢i han & viéc dé xuét
khung khai niém va quy trinh mau ma chua thuc
nghiém dién réng. Trong th&i gian t&i, nhém tac gia
sé trién khai th&r nghiém tai cac khoa chuyén nganh
va do lwong dinh lwong tac déng ctia mé hinh ddi
v&i nang lwe dau ra cia sinh vién, hwéng téi hoan
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thién co ché quan tri kién tao va nang cao vi thé

dao tao ctia Nha trwdng.

L&i cam on

Nhém tac gia xin cam on Lanh dao Nha
trwdng va cac don vi chirc nang da hé tro cung cap
s0 liéu, théng tin can thiét trong qua trinh thyc hién
nghién ctru nay.

Tuyén bé vé viéc str dung Al tao sinh

Trong qua trinh chuan bj bai bao nay, cac tac
gia da khong st dung cong cu Al dé tao ra ndi dung
cho bai bao.
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