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Abstract: In the context of digital transformation, green transition, and global
economic and geopolitical shifts, Vietnam’s road transport system is facing
structural bottlenecks in the development of transport vehicles and road
transport infrastructure. This study identifies, quantifies, and analyzes the
mechanisms through which institutional-policy, finance-investment, human
resources and governance, transport infrastructure, green transport vehicles,
and digital transformation affect road transport system efficiency. Survey data
were collected from 210 respondents, including experts, government agencies,
and transport—logistics enterprises in Vietham. The study applies Cronbach’s
Alpha, exploratory factor analysis (EFA), confirmatory factor analysis (CFA),
and structural equation modeling (SEM). The results indicate that digital
transformation has the largest total effect on road transport system efficiency,
followed by finance-investment and transport infrastructure. Institutional-policy
factors exert a strong effect on digital transformation and influence system
efficiency mainly through the digital transformation pathway. The findings
highlight the need to improve data governance, inter-sectoral coordination,
PPP investment mechanisms, digital human resources, and data security in
building a smart, green, and sustainable road transport system in Vietnam.
Keywords: Road transport; Road transport infrastructure; Green transport
vehicles; Digital transformation; Green transition; Vietham.
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Nhirng nat that trong phat trién phwong tién
van tai va ha tang giao théng dwong bo tai
Viét Nam trong bdi canh chuyén déi sé va

chuyén dich xanh

Bui Manh Cuwéng, Duwong Thi Ngoc Thu*, Lé Van Ding*

Trwdng Pai hoc Céng nghé Giao thdng van tai, Sé 54 phé Triéu Khuc, phwong
Thanh Liét, Ha N6i, Viét Nam

Toém tat: Trong bdi cadnh chuyén ddi sb, chuyén dich xanh va nhirng bién déng
kinh t& — dia chinh tri toan cau, phat trién phwong tién van tai va ha ting giao
thong dwéong bo tai Viet Nam dang ddi mét véi nhiéu nut that mang tinh cau
tric. Nghién ctvu nay nham nhan dién, lwong hda va phan tich co ché tac dong
clia cac nhém yéu td thé ché — chinh sach, tai chinh — dau tw, ngudn nhan lyc
va quan tri, ha tAng giao thdng, phwong tién van tai xanh va chuyén déi sé6 dén
hiéu qua phat trién hé théng giao thong duwdng bd. D liéu khao sat dwoc thu
thap tlr 210 déi twong gém chuyén gia, co quan quan ly nha nwéc va doanh
nghiép van tai — logistics tai Viét Nam. Nghién ctru st dung Cronbach’s Alpha,
EFA, CFAva mé hinh phwong trinh c4u tric (SEM) dé kiém dinh cac gia thuyét.
Két qua cho thay chuyén ddi sé cé tdng tac dong I&n nhat dén hiéu qua phat
trién hé théng giao théng dwdng bo, tiép theo la tai chinh — dau tw va ha tang
giao théng. Yéu t6 thé ché — chinh sach tac dong manh dén chuyén dbi sé va
anh hwdng dén hiéu qua hé thdng chd yéu thong qua kénh chuyén dbi s6. Két
qué nghién cu nhan manh vai trd cGa quan tri di liéu, phdi hop lién nganh,
co ché dau tw PPP, phat trién ngudn nhan lyc sb va bado dadm an ninh di liéu
trong xay dwng hé théng giao théng dwdng bod théng minh, xanh va bén virng
tai Viét Nam.

Tw khéa: Giao thong dwdng bd; phwong tién van tai; ha téng giao thoéng;
chuyén dbi sb; chuyén dich xanh; Viét Nam.

1. M& dau
1.1. Béi canh nghién ctru

Phat trién giao théng bén vitng dang tré
thanh mot trong nhitng wu tién chién lwoc clha
nhiéu quéc gia nhdm dap ng yéu cau tang trwdng
kinh t&, bdo vé méi trwdng va thwe hién cac muc
tiéu phat trién bén virng cta Lién Hop Quéc [1, 2].
Trong bdi canh cudc Cach mang céng nghiép lan
the tw, chuyén doi sb6 va chuyén dich xanh dwoc
xem la hai ddng lwc quan trong thuc day qua trinh

hién dai héa hé thdng giao thdng van tai, nang cao
hiéu qua khai thac ha tang, gidm phat thai khi nha
kinh va t6i wu héa hoat dodng logistics [3-5]. Tai Viét
Nam, giao thong dwdng bd hién ddm nhan phan
I&n nhu cau van tai hang hda va hanh khach, dong
vai trd quan trong trong két ndi viing, phat trién kinh
té - x& hoi va nang cao nang lwc canh tranh quéc
gia. Trong nhirng nam qua, Nha nwéc da ban hanh
nhiéu chi trwong va chinh sach nham phat trién
két cAu ha tang giao théng, thuc day (ng dung
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céng nghé sé va khuyén khich st dung phwong
tién van tai than thién véi méi trweong. Tuy nhién,
qua trinh phat trién van dang déi mat v&i nhiéu khé
khan lién quan dén ha tang, ngudn lwc dau tw, chét
lwong ngudn nhan lwc, nang lwc quan tri va kha
nang (rng dung céng nghé sb [5-7].

Trong bdi canh do, viéc nhan dién va danh
gia cac yéu td can tré qua trinh phat trién phuong
tién van tai va ha tang giao théng dwéong bd cod y
nghia quan trong déi vé&i viéc hoach dinh chinh
sach va xay dwng hé théng giao théng bén virng
tai Viét Nam.

1.2. Van dé nghién ctru

M&c du d& cé nhiéu nghién ciru dé cap dén
phat trién ha tang giao thdng, giao théng thong
minh, logistics hoac phwong tién van tai xanh,
phan I&n cac nghién clru thwdrng xem xét tirng yéu
td riéng 1& va chwa phan anh day da méi quan hé
twong tac gilra cac nhém yéu td anh hwéng dén
hiéu qua phat trién hé théng giao thong dwdng bo
3, 5, 6].

Thuc tién tai Viét Nam cho thay nhiéu “nut
th4t” van ton tai trong qua trinh phat trién giao
thong dweng bd nhu sw thiéu ddng bd cla két cau
ha tdng, han ché trong huy ddng nguén lyc tai
chinh, b4t cap vé thé ché va chinh sach, chat
lwong ngudn nhan lwc chwa dap ng yéu ciu
chuyén dbi sé, cling nhw mrc dd &ng dung cdng
nghé con chua déng déu gitra cac dia phuong va
doanh nghiép [5, 7, 8]. Nhirng yéu té nay khéng chi
tac dong truc tiép dén hiéu qua dau tw va khai thac
hé théng giao théng ma con &nh huwéng dén kha
nang thwc hién cac muc tiéu chuyén déi sd va
chuyén dich xanh trong nganh giao théng van tai.

Do d6, can cé mét nghién clru tiép can theo
hwéng tbng hop nhdm nhan dién cac nhém nat
that cha yéu, danh gia mirc do anh huéng cua
chung va lam r6 vai trd ctia chuyén dbi sb trong qua
trinh nang cao hiéu qua phat trién hé théng giao
théng dwdng b tai Viét Nam.

1.3. Khoang tréng nghién clru

Tbng quan cac nghién ctru qudc té cho thay
phét trién giao théng bén virng hién duoc tiép can
theo hwéng hé théng, nhan manh vai trd cia thé
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ché, quan trji di¥ liéu, chuyén ddi sé va co ché phdi
hop da cha thé [2, 5, 9]. M6t sé nghién clru da st
dung mé hinh SEM dé danh gia tac dong cla cac
yéu té dén hiéu qua phat trién giao théng, tuy nhién
phan I&n dwoc thwe hién tai cac nén kinh té phat
trién voi diéu kién thé ché va mic d6 san sang
cong nghé khac biat [10, 11].

Tai Viét Nam, cac tai liéu hién co chu yéu tap
trung vao phat trién ha tang va két néi giao théng,
dinh hwéng tang trwdng xanh hoac cac khia canh
ky thuat cta van hanh giao théong [7, 12, 13].

Tuy nhién, van ton tai mot sé khoang tréng
nghién clru quan trong: (i) chwa kiém dinh déng
thdi cac nhom yéu td thé ché, tai chinh, ha tang,
phwong tién, ngudén nhan lwc va chuyén dbi sb
trong moét mé hinh tich hop; (i) chwa lam ré co ché
tac dong truc tiép va gian tiép gitra cac diéu kién
thao g& “nat that” va hiéu qua phat trién giao thong;
(i) chwa danh gia day da vai tro trung gian cta
chuyén dbi s trong mdi quan hé gitra ngudn lyc
va hiéu qua hé théng; (iv) thiéu cac bang chirng
dinh lwong gan véi thyc tién quan tri giao théng
dwong bo tai Viet Nam trong bdi cadnh chuyén ddi
s6, chuyén dich xanh va bién ddng chudi cung (rng
toan cau; (v) cac van dé quan tri di liéu, an ninh
hé théng s6, PPP/BOT va phéi hop lién nganh
trong phat trién giao théng duéng bd chua duoc
phan tich trong mét khung nghién ctru thdng nhét.

Khodng trbng nay cho thdy can cé mét
nghién ctru tiép can theo hwdng hé théng, két hop
gitra ly thuyét va thwc tién quan ly nham cung cép
bang ching thuwc nghiém cho hoach dinh chinh
sach giao théng tai Viét Nam.

1.4. Muc tiéu nghién ctru

Nghién ctu nay duoc thywe hién nham: (1)
xay dwng khung phéan tich tich hgp dwa trén ly
thuyét thé ché, ly thuyét chuyén dich hé thdng kinh
té — k§ thuat va giao théng bén virng; (2) nhan dién
va lwong héa mirc dd tac déng clia cac nhom yéu
t6 lién quan dén phat trién phwong tién van tai va
ha tang giao théng dwéng bo tai Viet Nam; (3) phan
tich vai trd cta thé ché, tai chinh, ngudn nhan luc,
ha tAng, phwong tién van tai xanh va chuyén déi
sb dbi véi hiéu qua phat trién hé thdng giao théng
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dwong bd; (4) kiém dinh vai trd trung gian cua
chuyén déi sb trong méi quan hé gitra cac yéu td
nguén lwc va hiéu qua hé thdng; (5) d& xuat hamy
chinh sach nhdm nang cao hiéu qua quan tri, thic
day chuyén ddi sé va phat trién giao théng dwong
bé theo hwéng xanh, thédng minh va bén virng.
1.5. Cau héi nghién clru

Pé dat dwoc cac muc tiéu trén, nghién curu
tap trung tra 1&i cac cau hoi sau: (1) Nhirng nhém
nat that nao dang anh huwéng dén phat trién
phwong tién van tai va ha tng giao thong dwong
bd tai Viét Nam trong bdi canh chuyén déi s va
chuyén dich xanh? (2) Mrc d6 tac dong clia cac
yéu t6 thé ché, tai chinh, ngudn nhan lyc, ha tAng
va chuyén dbdi s6 dén hiéu qua phat trién hé théng
giao théng duong bd 1a nhw thé nao? (3) Chuyén
ddi sb cé déng vai tro trung gian trong mdi quan hé
gitra cac nguén lwc va hiéu qua phat trién hé théng
giao théng hay khéng? (4) Nhirng ham y quan tri
va chinh sach nao can dwoc wu tién dé thuc day
phat trién giao thong théng minh, xanh va bén virng
tai Viét Nam?
1.6. Déng gop khoa hoc va thwe tién ctia nghién
ctru
1.6.1. BPéng gop khoa hoc

Nghién ctru déng goép cho Iy thuyét va hoc
thuat & ba khia canh chinh. Thi nhét, nghién ctru
mé& rong cach tiép can cla ly thuyét chuyén dich
hé thdng kinh té — kj thuat trong linh vwc giao
théng tai cac nén kinh té dang chuyén dbi thong
qua viéc tich hop sau nhém yéu td gdbm thé ché —
chinh sach, tai chinh — diu tw, ha tng giao théng,
phwong tién van tai xanh, chuyén déi sé va ngudn
nhan Iyc — quan tri trong cung mét mé hinh SEM.
Th hai, nghién ctru bd sung bang chirng thuc
nghiém vé vai trd trung gian cGa chuyén déi sé
trong viéc chuyén héa cac ngudn lyc thé ché, tai
chinh va nhan lwc thanh hiéu qua phat trién hé
théng giao théng dwéng bd. Thi ba, nghién ctru
cung cép bang chirng dinh lwong tir bdi canh Viét
Nam, qua dé lam ré thi tw wu tién chinh sach trong
qua trinh phat trién giao théng dwdng bd théng
minh, xanh va bén virng.
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1.6.2. Dong gop thuc tién

Két qua nghién ctru cung cap co sé khoa hoc
cho cac co quan quan ly nha nwéc va doanh
nghiép trong hoach dinh chinh sach va quan tri hé
thdng giao thong dwéng bd tai Viet Nam.

Nghién ctru giup: (i) Xac dinh thi tw wu tién
trong phan bé nguén luc dau tu; (i) Hoan thién thé
ché va co ché phdi hop lién nganh; (iii) Thuc day
phat trién giao théng théng minh va chuyén déi sé;
(iv) Nang cao hiéu qua trién khai PPP va BOT: (v)
Phat trién nguén nhan lwc s6; (vi) Tdng cwdng an
ninh, an toan di liéu trong quan tri giao théng hién
dai.

Doéng thei, nghién clru cung cép bang ching
thwc nghiém phuc vu dinh hwéng phat trién hé
thdng giao théng xanh, théng minh va thich trng
v&i cac bién dong kinh té — dia chinh trj toan cau
trong giai doan mai.

2. Co’ s& ly thuyét va tébng quan nghién clru
2.1. Co sé& ly thuyét

2.1.1. Phat trién ha tang giao théng dwong bo
bén virng

Phat trién ha tang giao théng dwdng bd bén
virng dwoc hiéu 1a qua trinh xay dwng va van hanh
hé théng giao théng bdo dam déng thdi hiéu qua
kinh t&, bdo vé méi trwéng va kha néng tiép can xa
héi trong dai han [9]. Theo ly thuyét giao théng bén
virng, hé théng giao thdng hién dai khéng chi tap
trung vao mé rdng quy md ha tdng ma con phai tbi
wu hdéa hiéu qua khai thac, gidam phat thai, tang
cwong két néi logistics va nang cao nang luc thich
ng trwdrc cac bién dong kinh t& — xa hoi [12].

Trong bbi cadnh chuyén dbi s va chuyén dich
xanh, ha tang giao théng dwdng bd dang chuyén
t mé hinh “ha tang vat ly truyén thdng” sang “ha
tang théng minh” dua trén div liéu, két nbi s va
quan tri thoi gian thwe. Didu nay lam xuét hién
nhiéu yéu cau mai vé déng bd quy hoach, tich hop
dir lieu giao théng, quan ly tai san ha tang va kha
nang két néi da phwong thirc van tai.

O gbc do thé ché va chinh sach, hiéu qua
phat trién ha tAng phu thudc 16n vao chéat lwong
chinh sach, co ché phdi hop lién nganh va néng
lwec quén tri cdng. Trong bbi canh Viét Nam, Chién
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lwoc quéc gia vé ting trwdng xanh giai doan 2021—
2030, tdm nhin 2050 tao khung dinh huwéng cho
qua trinh phat trién theo hwéng xanh va bén virng
[13]. Khi thé ché thiéu dbng b, thd tuc dau tw phirc
tap, phan cap quan ly chwa rd rang va co ché chia
sé di¥ liéu con han ché, hé théng giao théng sé
phat sinh “nat that thé ché”, 1am gia tang chi phi
d4u tw va gidm hiéu qua khai thac ha tang.

Bén canh do, ly thuyét chi phi giao dich cho
rang sw thiéu minh bach théng tin, phan manh div
liéu va phdi hop yéu gitra cac chu thé sé lam ting
chi phi giao dich va can tré hiéu qua van hanh hé
théng [14]. Day la nguyén nhan khién nhiéu dw an
giao théng tai cac quéc gia dang phat trién gap tinh
trang cham tién do, chi phi cao va hiéu qua khai
thac chwa twong xirng véi ngudn luc dau tuw.

Trong bdi canh Viét Nam, cac han ché vé
chét lwong quy hoach, thiéu lién két gitra trung
wong va dia phwong, khé khan trong trién khai
PPP/BOT va nang lwc quan tri ha tang chwa déng
déu dang dwoc xem la nhirng “nat that” quan trong
can tr& phat trién giao théng dwdng bd bén virng.
2.1.2. Phwong tién van tai xanh

Phwong tién van tai xanh la cac loai phwong
tién co6 mirc phat thai thap, tiét kiém nang lwong va
than thién méi trwérng nham gidm tac déng tiéu cuc
dén mai trudrng va bién ddi khi hau [4, 15]. Theo Iy
thuyét chuyén dich hé théng kinh t& — k§ thuat, qua
trinh chuyén dbi tr phwong tién truyén théng sang
phwong tién van tai xanh khéng chi phu thuéc vao
ddi méi cong nghé ma con chiu tac ddng cla thé
ché, chinh sach hé tro, ha tang ky thuat va mirc do
chap nhan ctia xa hoi [16].

Nhiéu nghién ctru cho rang viéc phat trién
phwong tién van tai xanh thwong gap cac rao can
I&n vé chi phi dau tw, ha tang hé tro, nang lwc cong
nghé va chinh sach khuyén khich [17]. Pac biét tai
cac nén kinh té dang phat trién, sy phu thudc vao
phuwong tién st dung nhién liéu héa thach va han
ché trong nang lwc déi maéi céng nghé tao ra trang
thai “khda cirng coéng nghé”, khién qua trinh
chuyén dich xanh dién ra cham va thiéu ddng bo.

Ngoai ra, ly thuyét ddi méi xanh nhan manh
rang viéc phat trién phuwong tién van tai xanh can
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dwoc hd tro béi hé sinh thai déi méi gdbm chinh
sach wu dai, ha tang sac dién, di¥ liéu giao théng
thong minh va ngudn nhan lwc chat lwong cao [18].
Néu thiéu cac diéu kién nay, qua trinh chuyén déi
phwong tién van tai xanh sé& gap nhiéu khé khan
vé chi phi, kha nang tiép can cong nghé va hiéu
qua van hanh.

Déi voi Viet Nam, méc du da c6 nhiéu dinh
hwéng thic day phat trién phwong tién phat thai
th4p nhwng viéc trién khai con ddi mat véi nhiéu
“nat that” nhw thiéu ha tang hé tro, chi phi dau tw
cao, nang lwc san xuét cong nghé con han ché va
thiéu co ché khuyén khich ddng bd gitra trung
wong va dia phwong.

2.1.3. Chuyén déi sb trong giao thong dwong
bo

Chuyén ddi sé trong giao théng dwdng bo la
qua trinh (rng dung céng nghé sé, di¥ liéu I1&n (Big
Data), tri tué nhan tao (Al), Internet van vat (loT)
va hé théng giao théng théng minh (ITS) nham
nang cao hiéu qua quan ly, van hanh va khai thac
hé théng giao théng [19].

Theo ly thuyét ndng lwc dong, kha nang thich
&ng v&i céng nghé va dbdi maéi quan tri 1a yéu td
quyét dinh nang lwc canh tranh va hiéu qua phat
trién cla cac té chirc trong méi trwérng bién dong
[20]. Trong linh vwc giao théng, chuyén dbéi sb
khéng chi la (rng dung cdng nghé ma con bao gém
tai cAu tric mé hinh quan tri, chia sé di¥ liéu va tich
hop hé théng diéu hanh.

Tuy nhién, nhiéu nghién ctu cho thay qua
trinh chuyén déi sb trong giao théng thuweng gap
cac “nut that” lién quan dén quan tri di¥ liéu, bao vé
di liéu, nang Iyc cong nghé va kha nang khai thac
dir liéu tr cac phuong tién két néi [21].

Bén canh d6, ly thuyét quan tri s6 cho réng
hiéu qua ctia chuyén dbi sé phu thudc Ién vao kha
nang tich hop di liéu, nang lwc diéu phdi va mirc
dd phdi hop gitva cac chi thé quan ly [22]. Néu
thiéu co ché quan tri di¥ liéu ddng bd, hé théng giao
théng thdng minh sé khoé van hanh hiéu qua va c6
nguy co phat sinh rdi ro vé& an ninh, an toan théng
tin.

Trong bdi canh Viét Nam, chuyén déi sb
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trong giao théng dang dwoc thiic ddy manh théng
qua ITS, thu phi dién t&r khéng dirng va quan ly van
tai bang dir liéu s6. Tuy nhién, viéc trién khai van
gdp nhiéu khoé khan do phan manh dir liéu, thiéu
chuén két néi, chénh léch ndng Iwc cong nghé gitra
céac dia phwong va han ché vé ngudn nhan luc chat
lwong cao. Pay dugc xem 1a cac “nat that s6” anh
hwéng truc tiép dén hiéu qua phat trién hé thdng
giao théng duwdng bd hién nay.

2.2. Téng quan nghién clru quoc té

Cac nghién ctu québc té cho thay phat trién
giao théng bén virng hién dwoc tiép can theo
hwéng hé thédng, nhadn manh vai trd cta thé ché,
chuyén déi s6, quan tri dir liéu va chuyén dich xanh
[23, 24]. Nhiéu nghién clru da chi ra rang cac “nut
that” trong phat trién giao thong khong ton tai riéng
l& ma hinh thanh tlr sy twong tac gitra ha tang,
céng nghé&, ngudn lwc tai chinh va nang lwc quan
tri [25].

M6t sb nghién ctru tap trung phan tich vai tro
cta thé ché va quan trj trong nang cao hiéu qua
dau tw ha tang giao thong. Két qua cho thay chéat
lwong thé ché&, minh bach théng tin va co ché quan
tri c6 anh hwéng dang ké dén hiéu qua dau tw va
khai thac ha tang [26].

O goéc d6 chuyén déi sb, cac nghién ciru
nh&n manh vai trd cla di liéu giao théng va cac co
ché bao céo, chia sé dir liéu trong nang cao hiéu
qua van tai va quan tri hé théng [27]. Tuy nhién,
qua trinh sb hoa cling dét ra cac yéu cau vé an ninh
mang, dac biét déi v&i cac thiét bj bén dwdng va
ha tAng giao théng théng minh [28].

Déi v&i phwong tién van tai xanh, cac nghién
ctu québc té cho thdy qua trinh chuyén déi sang
phuwong tién phat thai thdp chiu anh hwédng manh
clia chinh sach wu dai, ha téng hé tro va nang luc
ddi méi cong nghé [15]. Néu thiéu dbng bo gitra
chinh sach, ha tdng va céng nghé, qua trinh
chuyén dich xanh sé& dién ra cham va thiéu hiéu
qua.

Mé&c du cé nhiéu nghién ctu vé giao théng
bén virng, phan I&n cac nghién ctu quéc té tap
trung vao tirng nhém yéu t6 riéng 18, trong khi con
thiéu cac mé hinh tich hop danh gia déng thoi vai
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trd ctia thé ché, chuyén déi s6, ngudn nhan lwc va
tai chinh trong cung mét khung phan tich.
2.3. Téng quan nghién ctru tai Viét Nam

Tai Viét Nam, cac nghién ctru hién co chuwa
tiép can mot cach tich hop cac nhém nat that vé
thé ché, tai chinh, ha tang, phwong tién, chuyén
ddi s6 va ngudn nhan lyc trong cung mét khung
phan tich, dic biét trong bdi canh phat trién giao
théng dwong bd théng minh, xanh va bén virng.
D4c biét, con thiéu cac nghién clru: (i) xac dinh va
lwong héa ddng thoi cac nat that; (i) danh gia mirc
do tac dong twong ddi cda tirng nhém yéu td; va
(iii) kiém dinh vai trd cla chuyén ddi sb trong viéc
giam thiéu cac nut that nay.

Cac nghién ctu ky thuat vé dy bao giao
thdng cung cap nén tang cho rng dung cong nghé
trong quan ly va van hanh giao théong [29].

Tuy nhién, phan I&n cac nghién ctru hién nay
van mang tinh mé ta chinh sach hoéc tiép can tirng
yéu t6 riéng 1& ma chwa phan tich day du tinh hé
thdng clia cac “nut that” trong phat trién giao théng
dwong bd. Dac biét, con thiéu cac nghién ciru: (i)
lwong hoa déng thoi vai trd cla thé ché, chuyén
ddi sb, tai chinh, ngudn nhan lyc va ha tang; (i)
danh gia vai trd trung gian cta chuyén dbi sé; (iii)
Phan tich co ché tac dong gitra cac nhom yéu té
trong bdi canh chuyén dich xanh va bién déng
chudi cung &ng toan ciu.

Ngoai ra, cac van dé nhw quan tri dir liéu giao
thdng, an ninh hé théng s, hiéu qua PPP/BOT, lién
két da phwong thirc van tai va nang lwc phdi hop
lién nganh van chwa dwoc nghién clru day dud trong
bbi canh Viét Nam.

Khoang trbng nay cho thdy can co6 mét
nghién cwu tiép can theo hwéng tich hop va dinh
lwong nham lam rd co ché tac déng cua cac “nut
th&t” dén phat trién phwong tién van tai va ha tang
giao théng dwdng bo tai Viét Nam trong bbi canh
chuyén dbi sé va chuyén dich xanh.

3. Khung phan tich va gia thuyét nghién ctu
3.1. Khung phan tich dé xuét
3.1.1. Khung tiép can nghién ctru

Nghién clru duwoc xay dwng trén co sé tiép

can hé thdng va lién nganh nhadm phan tich cac
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“nat that” trong phat trién phwong tién van tai va ha
tang giao théng dwdng bo tai Viet Nam trong bi
canh chuyén déi sb va chuyén dich xanh. Khung
tiép can nghién ctru tich hop cac nén tang ly thuyét
gdm: ly thuyét thé ché, ly thuyét giao théng bén
virng, ly thuyét chuyén dich hé thdng kinh té — ky
thuat va ly thuyét quan tri sé.

Theo cach tiép can nay, nghién ctru khong
do lwdng “nat thét” theo nghia cac rao can cang
I&n cang tét, ma do lwéng cac diéu kién phat trién
c6 kha nang thao g& nut that. Vi vay, cac bién quan
sat dwoc dién gidi theo hwéng gia tri cao thé hién
didu kién phat trién thuan loi hon; nhitng bién
dwoc phat biéu theo chiéu tiéu cwc can dwoc ma
hoa dado chiéu trwdc khi kiém dinh Cronbach’s
Alpha, EFA, CFA va SEM. Cach xt ly nay gitp bao
dam déu cha cac hé sb hdi quy phu hop véi ky
vong ly thuyét.

Nghién ctru gia dinh rang chuyén déi sé déng
vai trd trung gian trong méi quan hé gitra cac ngudn
lwc phat trién va hiéu qua hé thdng giao thong
dwong bod. Béng thei, chat lwgng thé ché va ndng
lwe quan tri dwoc xem 1a yéu t6 nén tadng quyét dinh
khd nang trién khai giao théng théng minh va
chuyén dich xanh.

3.1.2. Cac nhém nat that trong khung phan tich

Trén co sé tbng quan ly thuyét va cac nghién
ctu trwdc day, nghién clru xac dinh sdu nhém yéu
t6 c6 thé tao ra hodc thao g& “nut that” trong phat
trién phwong tién van tai va ha tang giao théng
dwéng bo tai Viét Nam, bao gom:

(1) Nat that thé ché va chinh sach (INS).
Nhém yéu td nay phan anh mirc d6 ddng bd cua
chinh sach, hiéu qua phéi hop lién nganh, co ché
phan cp quan ly, chat lwong quy hoach va kha
nang trién khai PPP/BOT. Theo ly thuyét thé ché,
cac béat cap vé chinh sach va quan tri 1am gia tang
chi phi giao dich, kéo dai thdi gian dau tw va gidm
hiéu qua khai thac ha tang.

(2) Nut that tai chinh va dau tw (FIN). Nhém
yéu t6 nay bao gébm kha nang huy dong vén, hiéu
qua phan bd ngudn lwc dau tw, co ché tai chinh
cho giao théng xanh va m&c dd hdp dan cia mé
hinh PPP/BOT. Thiéu hut nguén lyc tai chinh va co
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ché chia sé rti ro chwa hiéu qua la nguyén nhan
can tr& phat trién ha tAng giao thong hién dai.

(3) Nut that ha tAng giao thong (INF). Nhém
yéu td nay phan anh chat lwong két ciu ha tang,
murc d6 két ndi lien ving, khd nang tich hop da
phwong thirc van tai va nang lwc khai thac ha tang
thdng minh. Ha tang thiéu ddng bd va qua tai lam
gia tang chi phi logistics va giam hiéu qua van tai.

(4) Phwong tién van tai xanh (VEH). Nhém
phwong tién van tai xanh phan anh mdirc d6 phat
trién va ng dung cac phwong tién phat thai thap,
st dung nang lwong sach, dap (rng yéu cau gidm
phat thai carbon va phat trién giao thong bén virng.
Day la nhan t6 quan trong thac day hiéu qua khai
thac hé thdng giao théng trong bdi canh chuyén
dich xanh.

(5) Nt that chuyén déi sé (DIG). Nhom yéu
td nay bao gébm muirc d6 sdn sang cdng nghé, kha
nang tich hop di liéu, ha tang s, an ninh di liéu
va nang lwc van hanh hé thdng giao théng théng
minh (ITS). Theo ly thuyét quan tri s6, phan manh
di¥ liéu va thiéu co ché chia sé théng tin sé& lam
giam hiéu qua diéu phdi hé théng giao théng.

(6) Nguén nhan lyc va quan tri (HRG). Nhém
yéu t6 HRG phan anh mac do déap (ng cGia ngudn
nhan lwc sb, ndng lwc quan tri clia co quan quan ly
va doanh nghiép, kha ndng van hanh hé théng giao
thdng théng minh, ndng lwc phdi hop lién nganh,
hoat doéng dao tao va kha nang thich rng v&i cong
nghé mai. Trong bbi cadnh chuyén dbi s va chuyén
dich xanh, HRG la diéu kién quan trong dé chuyén
héa dau tw, cong nghé va dir liéu thanh hiéu qua
van hanh thyc té cta hé thdng giao thong dwong
bo.

3.1.3. Khung phan tich nghién cru

Trén co s& cac nhom nut that dwoc xac dinh,
nghién ctru dé& xuat md hinh phan tich tich hop
nham kiém dinh méi quan hé gitra cac yéu td thé
ché, tai chinh, ha tang, chuyén dbi sé, ngudn nhan
lwc va hiéu qué phat trién hé théng giao théng
duwdng bb.

Trong mé hinh nghién ctru: (i) bién phu thudc
la hiéu qua phat trién hé théng giao théng dwdng
bé (HQHT); (ii) cac bién doc lap gébm thé ché —
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chinh sach, tai chinh — d4u tw, ha tang giao théng,
phwong tién van tai xanh va ngudn nhan luyc —
quan tri; (i) chuyé&n dbi sé dwoc xem 1a bién trung
gian phan anh vai tro cua di liéu, cong nghé va
ITS trong nang cao hiéu qua hé théng giao thong.

Khung phan tich cho phép danh gia dong
thoi tac dong trwe tiép va gian tiép ctia cac nhom
“nat that” déi véi hiéu qua phat trién giao théng
trong bdi canh chuyén dbi sé va chuyén dich xanh.

Trong mé hinh nghién ctru, phuwong tién van
tai xanh (VEH) dwoc xem la mot cdu phan truc tiép
cla qua trinh chuyén dich xanh va cé tac dong truc
tiép dén hiéu qua phat trién hé théng giao théng
duweng bd (HQHT). Chuyén déi sé (DIG) dwoc xem
la bién trung gian gira cac ngudn lwc phat trién
(INS, FIN, HRG) va HQHT nh&m phan anh co ché
chuyén hoéa nguén lyc thanh hiéu qua hé théng
théng qua nén tang cong nghé va dir liéu sb.
3.2. Gia thuyét nghién clru

Dwa trén co sé ly thuyét va tdng quan nghién
clru, bai bao dé xuat cac gid thuyét nghién ctru
sau:

(i) Tac dong cla thé ché va chinh sach dén
chuyén déi sb

Cac nghién ciru ctia OECD [5] cho thay chét
lwong thé ché, tinh minh bach cla chinh sach va
kha nang phdi hop gitra cac co quan quan ly 14
diéu kién tién quyét dé trién khai thanh cong cac
hé théng giao théng théng minh. Mot méi trudng
thé ché thuan loi sé thuc day viéc chia sé dir liéu,
chuén héa quy trinh quan ly va (rng dung cong
nghé sb trong giao théng van tai.

H1: Thé ché va chinh sach (INS) tac déng
tich cwc dén chuyén déi sé (DIG).

(i) Tac ddéng cua tai chinh — dau tw dén
chuyén déi sb

Viéc trién khai cac nén tang sb, hé théng ITS,
trung tdm diéu hanh giao théng théng minh va ha
tang di liéu doi héi nguén lwc dau tw dang ké. Cac
nghién ctru trwde cho thay kha nang huy déng va
phan bd nguén vén cé anh hwéng tich cuwc dén
mirc dd chuyén dbi sé trong linh vwc giao théng
van tai [5].

H2: Tai chinh — d&u tw (FIN) tac dong tich

Bui & nnk

cwe dén chuyén dbi sb (DIG).

(iii) TAc ddng clia ngudn nhan lwc va quan tri
dén chuyén dbi sb

Ngudn nhan lwc chat lwong cao va ndng luc
quan trj dong vai trd quan trong trong viéc tiép
nhan, van hanh va khai thac cac céng nghé so.
Theo OECD [5], ndng lwc té chirc va chét lvong
ngudn nhan lyc la mét trong nhivtng yéu té quyét
dinh thanh coéng cta qua trinh chuyén dbi sé trong
giao théng.

H3: Ngudn nhan lyc va quan tri (HRG) tac
doéng tich cwe dén chuyén dbi sb (DIG).

(iv) Tac dong ctia chuyén dbi s6 dén hiéu qua
phat trién hé thdng giao théng dwéong bd

Cac nghién clru vé giao théng théng minh
cho thdy rng dung cdng nghé sb gép phan nang
cao hiéu qua van hanh, gidm un tac, tang cuong
an toan giao théng va tdi wu hoa sir dung ha tang
[5, 29]. Vi vay, chuyén ddi sé dwoc ky vong sé cai
thién hiéu qua phat trién hé théng giao théng
duwong bé.

H4: Chuyén dbi sd (DIG) tac dong tich cuwc
dén hiéu qua phat trién hé théng giao théng dudng
b6 (HQHT).

(v) Tac déng clia ha tang giao théng dén hiéu
qua hé thdng giao thong dwéorng bd

Két cu ha tAng la nén tang vat chat bao dam
kha nang lwu théng hang héa va hanh khach. Chét
lwong va mirc dd két ndi chia ha tAng giao théng co
anh huwdng tryc tiép dén hiéu qua khai thac hé
thdng van tai [6, 8].

H5: Ha tang giao thong (INF) tac déng tich
cwc dén hiéu qua phat trién hé théng giao théng
dwong bé (HQHT).

(vi) Tac dong cua phwong tién van tai xanh
dén hiéu qua hé thdng giao théng duéng bd

Phwong tién van tai xanh giup giam phat thai
khi nha kinh, tiét kiém ndng lwong va nang cao tinh
bén virng cla hé théng giao théng. Nhiéu nghién
ctu cho thay viéc phat trién phwong tién xanh gép
phan cai thién hiéu qua van tai va gidm tac dong
tiéu cwc dén mai trwong [4, 9, 15, 30].

H6: Phwong tién van tai xanh (VEH) tac dong
tich cwc dén hiéu qua phat trién hé théng giao
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théng duwdng bé (HQHT).

(vii) Tac ddng cla tai chinh — dau tw dén hiéu
qua hé thdng giao thong dworng bd

Ngudn Iwc tai chinh khéng chi hd tro dau tw
ha tdng ma con tao didu kién trién khai cac giai
phap déi méi céng nghé, hién dai hda phwong tién
va nang cao chét lwong dich vu van tai. Do do, tai
chinh dwoc ky vong c6 tac dong truc tiép dén hiéu
qua phat trién giao thong dwong bd.

H7: Tai chinh — dau tw (FIN) tac dong truc
tiép dén hiéu qua phat trién hé théng giao théng
dwong bé (HQHT).

(viii) Tac déng ctia ngudn nhan lwc va quan
tri dén hiéu qua hé thdng giao thdng duwong bd

Nguén nhan lyc cé trinh @& chuyén mén cao
cung vé&i nang lwc quan tri hiéu qua sé gép phan
nang cao chat lweng van hanh, khai thac va quan
ly hé théng giao théng. Day 1a diéu kién quan trong
dé nang cao hiéu qua phat trién giao théng trong
bdi canh chuyén dbi sé va chuyén dich xanh.

H8: Ngudn nhan lwc va quan tri (HRG) tac
dong trwc tiép dén hiéu qua phat trién hé théng
giao théng duwdng bd (HQHT).

3.3. Khai quat phwong phap nghién ctru
3.3.1. Phwong phap dinh tinh

Nghién ctru st dung thiét k& hdn hop theo
trinh tw dinh tinh — dinh lvgng. Giai doan dinh tinh
duwoc dung dé xay dwng khung ly thuyét, xac dinh
cac nhém yéu té va hiéu chinh thang do; giai doan
dinh lwong duoc dung dé kiém dinh mé hinh théng
qua Cronbach’s Alpha, EFA, CFA va SEM. Cac
thong tin chi tiét vé mau khao sat, thang do va quy
trinh x ly di liéu dworc trinh bay tap trung tai Muc
4 nham tranh I&p ndi dung phwong phap.

Qua trinh nghién ctu dinh tinh dwgc thyc
hién qua hai buéc:

Buée 1: Tdng quan tai liéu. Nhom tac gia tién
hanh téng hop va phan tich cac nghién ctru qubc
té va trong nwéc lién quan dén: (i) Giao théng bén
virng; (i) Giao théng théng minh; (iii) Chuyén dbi
sb trong giao théng; (iv) Phwong tién van tai xanh;
(v) Quan tri ha tang giao théng. Két qua tdng quan
gitp xac dinh cac nhém yéu té phu hop voi bbi
canh Viét Nam va xay dwng mé hinh nghién ctru
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dé xuét.

Bwéc 2: Phdng van chuyén gia. Nghién clru
thwc hién phdng van ban ciu tric véi 15 chuyén
gia, gdbm can bd quan ly trong linh ve giao théng
van tai, chuyén gia quy hoach ha tang, chuyén gia
chuyén dbi sb va lanh dao doanh nghiép van tai —
logistics. Muc tiéu ctia phéng van la hiéu chinh bién
quan sat, danh gia tinh phu hgp cta thang do va
bd sung cac yéu t6 phan anh dac thu quan tri giao
thong tai Viéet Nam dé tang tinh minh bach cla
bwd&c dinh tinh.

3.3.2. Phwong phap dinh lwong

Déi twong khao sat ciia nghién ctru bao géom:
can bd quan ly nha nwéece trong linh vire giao thong
van tai; doanh nghiép van tai va logistics; chuyén
gia vé ha tang giao théng, chuyén déi sé va chuyén
dich xanh; giang vién va nha nghién ctru trong linh
virc giao théng van tai.

Nghién ctru s&r dung phwong phap chon mau
phi xac suét, két hop chon mau thuan tién co kiém
soat va chon mau chuyén gia. Téng cong 250 bang
khao sat dwoc phat ra thong qua hinh thirc tryc
tiép va trwc tuyén theo cach tiép can khao sat da
phwong thirc [31]. Sau khi loai bd cac phiéu thiéu
thong tin hoac tra 16 khéng nhéat quan, con 210
phiéu hop 1& dwoc st dung cho phan tich. Theo
khuyén nghi vé SEM ctia Hair va cong sw [10], kich
thuwdc mau téi thiéu thwong can dat tir 5-10 quan
sat cho mébi bién quan sat. V&i 26 bién quan sat
hién c6, c& mau 210 dap (ng yéu cau toi thiéu cho
phan tich SEM; tuy nhién, do s&r dung mau phi xac
suét, két qua nén duoc dién gidi nhw bang chirng
khado sat c6 tinh tham khao thay vi dai dién théng
ké cho toan bd Viét Nam.

Thang do nghién cru duwgc xay dwng dua
trén ba ngudn chinh: (i) ké thira cac nghién ctru
trwde day; (i) diéu chinh phu hop véi bdi canh giao
thong Viét Nam; va (iii) hiéu chinh théng qua phéng
van chuyén gia.

Trén co s& tong quan tai lieu va két qua
nghién ctru dinh tinh, nghién ctru xay dwng hé
thdng thang do gébm 06 nhan tb vé&i tbng cong 26
bién quan sat. Cac bién quan sat dwoc diéu chinh
cho phu hop v&i bdi cdnh phat trién giao théng
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dwong bo tai Viet Nam va dwoc do lweng bang
thang Likert 5 mtrc d tir (1) Hoan toan khéng déng
y dén (5) Hoan toan déng y.

Cu thé:

(i) Ha tang giao théng (INF): 05 bién quan
sat; (i) Phwong tién van tai xanh (VEH): 04 bién
quan sat; (i) Chuyén déi sé (DIG): 05 bién quan
sat; (iv) Thé ché va chinh sach (INS): 04 bién quan
sat; (v) Tai chinh — dau tw (FIN): 04 bién quan sat;
(vi) Ngudn nhan lwc va quan tri (HRG): 04 bién
quan sat.

Téng sb bién quan sat st dung dé do lwdng
sau nhan t6 INS, FIN, INF, VEH, DIG va HRG la 26
bién.

Trwédc khi khao sat chinh thic, nghién ctru
tién hanh khao sat thtr (pilot study) v&i 30 ddi
twong nham danh gia: mirc d6 rd rang cla cau hoi;
kha nang hiéu nodi dung khao sat va dd tin cay so
b6 clia thang do.

Két qua khao sat thir cho thay cac bién quan
sat dat yéu ciu vé tinh rd rang va phu hop véi bbi
canh nghién ctru. Nghién ciru st dung phan mém
SPSS va AMOS dé phan tich di liéu theo cac
bwéc: (i) kiém dinh d6 tin cay Cronbach’s Alpha; (ii)
phan tich nhan t kham pha (EFA); (iii) phan tich
nhan té khang dinh (CFA); (iv) mé hinh phuwong
trinh c4u trac (SEM).

Ngoai ra, nghién ctru kiém dinh d6 phu hop
mo hinh théng qua cac chi sb x¥/df, GFI, TLI, CFl,
RMSEA va SRMR nham danh gia mirc d6 phu hop
va dé tin cay ctia md hinh nghién ctru.

4. Thiét ké nghién clru va md ta dir liéu khao sat
4.1. Thiét ké nghién clru

Nghién clru dwoc thiét ké theo phwong phap
hén hop, két hop gilra nghién ctru dinh tinh va dinh
lwong nham xay dung va kiém dinh md hinh cac
nat that anh hwédng dén hiéu qua phat trién hé
théng giao théng dwéng bo trong bdi canh chuyén
ddi s6 va chuyén dich xanh. Cach tiép can nay cho
phép phan tich ddng théi cac mdi quan hé truc tiép
va gian tiép gitra cac bién trong mét mé hinh ciu
trac tich hop, qua dé khac phuc han ché cla cac
nghién ctru tuyén tinh trwdc day [10, 11].

Trén co s& khung ly thuyét, mé hinh nghién
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ctru dé& xuét gébm sau bién tiém an giai thich/diéu
kién phat trién gébm: INS, FIN, INF, VEH, DIG va
HRG; trong d6 DIG dwoc xem la bién trung gian
gitra cac yéu tb thé ché, tai chinh, nguén nhan lyc
v&i hiéu qua phat trién hé théng giao théng dwong
bd (HQHT). Thiét ké nghién ctu nay phu hop voi
cac nghién ctru str dung SEM trong phan tich cac
mbi quan hé phirc hop gira cac cau tric tiém an
[10, 11].

4.2. Quy trinh xay dwng thang do va bang cau
héi khao sat

Thang do cac bién duwoc ké thwra tir cac
nghién ctru trwdc va diéu chinh cho phu hop véi
bdi canh Viét Nam théng qua nghién ctru dinh tinh
va tham van chuyén gia. Quy trinh xay dwng thang
do gdm ba buwéc: (1) tdng quan tai liéu dé xac dinh
cac bién quan sat; (2) phéng van chuyén gia nham
hiéu chinh ndi dung va ngr nghia cua thang do; (3)
khao sat thir dé kiém tra mirc do dé hiéu va do tin
cay so bb.

Phan thang do cac nhan té giai thich/trung
gian trong bang héi khdo sat chinh thirc bao gébm
26 bién quan sat thudc sau nhan t INS, FIN, INF,
VEH, DIG va HRG. Cac bién quan sat nay dwoc
st dung trong cac bwéc Cronbach's Alpha, EFA va
CFA; HQHT dworc sir dung nhw bién két qua trong
mo hinh cu tric SEM.

Céac bién quan sat duwoc do lwdng bang
thang Likert 5 mi&c. CAu tric thang do duwoc trinh
bay tai Phu luc B; Phu luc D trich lwoc mét s bién
quan sat.

DPéi v&i cac bién quan sat dwoc phat biéu
theo chiéu tiéu cwc, nhédm nghién ctru thyc hién
ma hoa dao chiéu trwdc khi tién hanh EFA, CFA va
SEM theo cbng thirc: gia tri sau ma héa = 6 — gia
tri gbc ddi vaoi thang Likert 1-5. Theo bang hai hién
tai, nhom bién INF1-INF5 phan anh han ché/nat
th&t vé ha tng nén can dwoc ma hoéa dao chiéu dé
gia tri cao thé hién diéu kién ha tang thuan lgi hon.
4.3. Thu thap div liéu va mau khao sat

D liéu dwogc thu thap thong qua khao sat
chuyén gia, nha quan ly, doanh nghiép va can bd
hoat dong trong linh vwc giao théng van tai.
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Phwong phap chon mau thuan tién cé kiém soat
dwoc st dung do dac thu dbi twong khao sat la
nhém c6 kinh nghiém chuy&n mén; vi vay, két qua
dwoc dién gidi theo hwéng bang chirng khao sat
cdm nhan clia cac bén lién quan thay vi khang dinh
dai dién cho toan bd hé thdng giao théng dwong
b6 Viét Nam.

Két qua thu dwoc 210 phiéu hop 18, dap ing
yéu cau tdi thidu vé kich thuwé'c mau trong phan tich
SEM theo Hair va céng sy [10]. Théng tin mo ta
mau khdo séat dwoc trinh bay tai Bang 1.

4.4. Phwong phap xtr ly va phan tich dir liéu
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D@ liéu dwoc phan tich theo quy trinh: (i)
Kiém dinh d6 tin cay Cronbach’s Alpha (Bang 2) (ii)
Phan tich EFA (Bang 3) (iii) Phan tich CFA (Bang
4); (iv) Kiém dinh d& phu hop mé hinh do lwéng
(Bang 5); (v) Kiém dinh mé hinh clu triac SEM
(Bang 6); (vi) Kiém dinh cac gia thuyét nghién ctu
(Bang 7); (vii) Phan tich tac dong truc tiép, gian tiép
va vai trod trung gian bang Bootstrap (Bang 8).

Quy trinh nay cho phép danh gia: (i) B tin
cay va gia tri héi tu ctia thang do; (i) Mlrc d6 phu
hop cia md hinh; (i) Co ché tac dong trung gian
cta chuyén dbi sb.

Bang 1. Théng tin md tad mau khao sat

Tiéu chi Nhém Tan suat Ty 1é (%)
Co quan quan ly nha nwéc 58 27,6
Péi twong Doanh nghiép van tai — logistics 96 45,7
Chuyén gia / nha nghién ctru 56 26,7
<5nam 34 16,2
Kinh nghiém 5-10 nam 72 34,3
> 10 nam 104 49,5
Bac 84 40,0
Khu vire Trung 46 21,9
Nam 80 38,1
Téng 210 100

4.5. Tinh nhat quan va minh bach div liéu

pé tang tinh tin cay va minh bach cta di liéu,
nghién ctru thwe hién: (i) kiém tra gia tri ngoai lai
va dir liéu thiéu; (i) danh gia do tin cay thang do;
(iii) kiém dinh d6 tin cay va gia tri héi ty; (iv) st dung
Bootstrap v&i 5.000 mau 13p dé kiém dinh hiéu tng
trung gian.

CAu trac cac thang do va mot sé bién quan
sat minh hoa dwoc trinh bay trong Phu luc nham
minh bach héa thiét ké khao sat.

5. Két qua nghién ctru va thao luan
5.1. Thdng ké mé ta va danh gia tbng quan cac
nhém nuat that

Két qua khao sat dwoc téng hop tir 210 phiéu
hop &, bao gébm dai dién tlr co' quan quan ly nha
nwéc, doanh nghiép van tai — logistics va chuyén
gia/nghién ctru vién trong linh vec giao thong van
tai.

Két qua tai Bang 1 cho thay m4u khao sat co
tinh da dang va phu hop véi muc tiéu nghién ctru.
Trong d6, nhém doanh nghiép van tai — logistics
chiém ty 1& cao nhéat (45,7%), phan anh géc nhin
thuc tién tir cac cha thé tryc tiép tham gia hoat
déng van tai va logistics. Bén canh d6, gan 50%
ddi twong khao sat co trén 10 ndm kinh nghiém,
gop phan nang cao dd tin cay chuyén mén ctia di
liéu thu thap. Phan bdé mau theo khu vwc Bac —
Trung — Nam twong déi can déi, qua dé cung cép
blrc tranh tham kh&o vé cdm nhan clia cac bén lién
quan dbi v&i phat trién giao thong dwérng bd tai Viét
Nam.

Phuy luc A mé ta dac diém trién khai khao sat
va Phu lyc D trinh bay trich lwgc cac bién quan sat;
cac két luan vé mirc dd tac dong clia cac nhém yéu
td dwoc rat ra tr két qué Cronbach’s Alpha, EFA,
CFA va SEM trinh bay & cac muc tiép theo.
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5.2. Két qua kiém dinh dé tin cay va mé hinh do
lwong
5.2.1. Két qua kiém dinh d tin cay thang do
Két quéd kiém dinh dd tin cay Cronbach’s
Alpha dworc trinh bay tai Bang 2. Két qua cho thay
tat ca cac thang do déu dat do tin cay cao khi hé
s6 Cronbach’s Alpha déu I&n hon 0,8. Trong d6:
thang do DIG dat gié tri cao nhét (0,903); tiép theo

Bui & nnk

la INS (0,895); INF (0,884); FIN (0,876); HRG
(0,868) va VEH (0,861).

Theo Hair va cong sw [10], c&c gia tri nay déu
vwot nguéng chap nhan va cho thay cac bién quan
sat c6 tinh nhat quan ndi tai tot. Ddng thoi, hé sb
twong quan bién —tdng clia cac bién quan sat déu
I&n hon 0,3 nén khdng cé bién nao bj loai khdi mo
hinh nghién ctru.

Bang 2. Két qua kiém dinh do tin cay thang do

Thang do S6 bién Cronbach’s Alpha
INF 5 0,884
VEH 4 0,861
DIG 5 0,903
INS 4 0,895
FIN 4 0,876
HRG 4 0,868

Két qua kiém dinh dé tin cay dwoc thuc hién
dbi voi toan bd 26 bién quan sat thudc 06 nhan td
nghién ctru. Khdng c6 bién quan sat nao bi loai bd
do t4t ca cac bién déu dap wng yéu ciu vé hé sb
twong quan bién — téng va d tin cay thang do.

Két qua nay cho thdy hé théng thang do
duoc xay dwng phu hop véi bdi cdnh nghién ciru
giao théng duwdng b tai Viét Nam.

5.2.2. Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

Két qua EFA duoc trinh bay tai Bang 3.

Két qua EFA dwoc thwc hién trén toan bod 26
bién quan sat; sau nhan té dwoc trich xuat phu hop
véi md hinh ly thuyét d& xuét, bao gdm: INS, FIN,
INF, VEH, DIG va HRG. Téng phwong sai trich dat
68,4%, cho thdy sau nhan td giai thich dwoc phan
|&n bién thién cta di liéu nghién ciu.

Bang 3. Két qua phan tich EFA

Chi tiéu Gia tri
KMO 0,912
Sig. Bartlett 0,000
S6 nhan t 6
Tbng phwong sai trich 68,4%
Factor loading > 0,600

Bang 4. Do tin cay tbng hop va phwong sai trich

Nhan té CR AVE
INF 0,905 0,657
VEH 0,889 0,667
DIG 0,921 0,699
INS 0,917 0,736
FIN 0,902 0,697
HRG 0,895 0,681
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5.2.3. Do tin cay tdng hop va phwong sai trich

Két qua kiém dinh CR va AVE duoec trinh bay
tai Bang 4. Két qué CFA khang dinh cu tric sau
nhan t6 ctia mé hinh nghién ctru. TAt cd cac nhan
td déu dat yéu cau vé do tin cay tdng hop (CR >
0,7) va gia tri héi tu (AVE > 0,5), theo tiéu chi cla
Fornell va Larcker [32], chirng t6 mé hinh do lwdng
phu hop véi di liéu khdo sat.

5.2.4. Két qua kiém dinh mé hinh do lwong
(CFA)

Két qué CFA duoec trinh bay tai Bang 5. Két
qua cho thay tat ca cac chi sb phu hop mé hinh
déu dat nguwéng chap nhan theo Hair va cong sw
[10] va Kline [11]. Piéu nay chirng t& md hinh do
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lwdng phu hop véi div liéu khédo sat. Két qua CFA
xac nhan céu tric do lwerng gdm 26 bién quan sat
thudc sau nhan té gidi thich/trung gian. HQHT
dwoc st dung 1a bién két qua trong mé hinh cau
trac SEM va khong thudc khéi thang do dwoc danh
gia & cac bwoc Cronbach’s Alpha, EFA va CFA.
Céac Bang 2, 3, 4 va 5 lan lwot trinh bay két qua
kiém dinh do tin cay thang do, phan tich EFA, d6
tin cay téng hop va phwong sai trich, va cac chi sd
phu hop ctia mé hinh do lwdng CFA. T4t ca cac
bién quan sat thuéc sau nhan té6 INS, FIN, INF,
VEH, DIG va HRG déu dat yéu cau va dwoc git lai
trong mé hinh SEM. Két qua nay déng thoi phu
hop v&i cac chi sd danh gia mé hinh tai Phu luc C.

Bang 5. Chi s6 phu hop ctia mé hinh do lwdng

Chisé Gia tri Ngwéng
Chi-square/df 1,842 <3
GFlI 0,912 > 0,90
TLI 0,951 > 0,90
CFI 0,958 > 0,90
RMSEA 0,063 < 0,08
SRMR 0,041 < 0,08

5.3. Két qua md hinh phwong trinh cau trac
(SEM)
5.3.1. Chi s6 phu hop cia mé hinh cau truc

Két qua kiém dinh SEM duoc trinh bay tai
Bang 6. Két qua cho thdy md hinh SEM dat mirc
d6 pht hop tét véi dir lieu khao sat khi: (i) Chi-

square/df < 3; (ii) CFl, TLI va GFlI déu lén hon 0,9;
(i) RMSEA va SRMR nhd hon 0,08. Piéu nay
khang dinh md hinh nghién cru c6 kha nang giai
thich cac méi quan hé gitra cac nhém yéu té va
hiéu qua phat trién giao théng dwdng bd trong
pham vi mau khao sét.

Bang 6. Chi s6 phu hop ciia mé hinh céu truc

Chisé Gia tri Ngwdng
Chi-square/df 1,967 <3
CFI 0,952 > 0,90
TLI 0,946 > 0,90
GFlI 0,905 > 0,90
RMSEA 0,068 <0,08
SRMR 0,045 <0,08

5.3.2. Két qua kiém dinh cac méi quan hé trwc
tiép

Két qua kiém dinh gia thuyét dwoc trinh bay
tai Bang 7. Két qua cho thay: (i) INS c6 tac dong
manh dén DIG v6i hé sb B = 0,62; (ii) DIG c6 anh

hwéng dang ké dén hiéu qua hé théng giao théng
(HQHT) voi B = 0,35; (iii) INF va VEH cling c6 tac
dong trwc tiép dang ké dén HQHT. Piéu nay cho
thay chuyén dbi s6 déng vai trd trung tam trong qua
trinh nang cao hiéu qua phat trién giao théng
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dudng bb.
5.4. Phan tich tbng hop mrc dd anh hwéng va
ther tw wu tién chinh sach
5.4.1. Két qua kiém dinh tac dong gian tiép va
vai tro trung gian ctia chuyén déi s6

Két qua tac dong gian tiép dwoc trinh bay tai
Bang 8. Khoang tin cay Bootstrap 95% khdng chira
gia tri 0 nén cac hiéu (rng gian tiép déu co y nghia
thdng ké. Két qua cho thay DIG ¢ vai trd trung gian
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c6 y nghia théng ké trong cac méi quan hé INS —
DIG — HQHT, FIN — DIG — HQHT va HRG —
DIG — HQHT. B&c biét, mbi quan hé INS — DIG
— HQHT cbé mirc tac dong gian tiép 1én nhat
(0,217), cho thay cai cach thé ché la diéu kién quan
trong dé thuc day chuyén déi sb trong giao théng;
tuy nhién, do md hinh chwa kiém dinh duwong tryc
tiép INS — HQHT nén khong két luan day Ia quan
hé trung gian hoan toan.

Bang 7. Két qua kiém dinh cac mdi quan hé truc tiép

Méi quan hé B p-value Két luan
INS — DIG 0,62 <0,001 Chép nhan
FIN — DIG 0,41 <0,001 Chép nhan
HRG — DIG 0,36 <0,001 Chép nhan
DIG — HQHT 0,35 <0,001 Chép nhan
INF — HQHT 0,31 <0,001 Chép nhan
VEH — HQHT 0,27 <0,01 Chép nhan
FIN — HQHT 0,18 <0,05 Chép nhan
HRG — HQHT 0,14 <0,05 Chép nhan
Bang 8. Két qua kiém dinh tac dong gian tiép va vai trd trung gian ctia chuyén déi sb
Quan hé B giantiép BootLLCI Boot ULCI p-value  Két luan
INS-DIG—-HQHT 0,217 0,126 0,332 <0,001 Trung gian c6 y nghia
thdng ké
FIN-DIG—-HQHT 0,144 0,072 0,241 <0,01 Trung gian mét phan
HRG—DIG—HQHT 0,126 0,051 0,217 <0,05 Trung gian mét phan

Bang 9. Két qua téng hop tac dong truwc tiép, gian tiép va tdng tac dong cla cac nhan té dén hiéu qua
phét trién hé thdng giao thong dwong bd

Bién Direct Indirect Total
INS - 0,217 0,217
FIN 0,180 0,144 0,324
HRG 0,140 0,126 0,266
DIG 0,350 - 0,350
INF 0,310 - 0,310
VEH 0,270 - 0,270

5.4.2. Két qua tong hop tac dong trwc tiép, gian
tiép va tédng tac dong ctia cac nhan té dén hiéu
qua phat trién hé théng giao théng dwong bod
Két qua tdng tac dong dwoc trinh bay tai
Bang 9. Két qua cho thay (i) DIG c6 tdng tac dong
I&n nhat dén HQHT (0,35); (ii) FIN (0,324); (iii) INF
(0,31); (iv) VEH (0,27); (v) HRG (0,266). Didu nay
cho thay chuyén déi s6 va tai chinh 1a hai wu tién

chinh sach quan trong trong phat trién giao théng
dwong bd bén ving.

Két qua téng tac dong cho thay cac “nat that”
trong phat trién giao théng dwéng bo tai Viét Nam
khéng chi xuét phat tlr han ché vé ha tang vat chat
ma con lién quan chat ché dén co ché quan ly,
nang lwc diéu phéi va kha nang té chirc thuc thi
chinh sach. Dwéi goc do quan ly nha nuwéc, cac
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yéu t6 thé ché va quan tri (INS) phan anh nhiéu bat
cap thuwc tién hién nay nhw sy chdéng chéo gitra
quy hoach trung wong va dia phwong, thiéu ddng
bd gilra quy hoach giao thédng véi logistics va dé
thi, cling nhw han ché trong phéi hop gitra cac bd
nganh va co quan quan ly v&i doanh nghiép van
tai — logistics.

Bén canh d6, qua trinh xa hdi héa dau tw ha
tang théng qua mé hinh PPP va BOT mac du da
dwoc thic ddy nhwng van gédp nhiéu kho khan do
co ché chia sé rui ro chwa hop ly, thdi gian hoan
vbn kéo dai va thiéu tinh dn dinh trong chinh sach
dau tw. Vi vay, nghién clru dé xuét can hoan thién
co ché thuc thi phat trién két cAu ha tang theo
hwéng tang cwong diéu phéi lién nganh, nang cao
hiéu qua phan cap quan ly, hoan thién khung phap
ly cho PPP/BOT va wu tién cac dw an ha tang co6
tinh lién két vang nham nang cao hiéu qua dau tw
va kha nang két néi logistics quéc gia.

5.5. Thao luan két qua

Két qua nghién ctru cho thay hiéu qua phat
trién hé théng giao théng dwdng bd tai Viét Nam
chiu tac ddng b&i sau nhém nhan t6 gém thé ché
va chinh sach (INS), tai chinh — dau tw (FIN), ha
tang giao théng (INF), phuong tién van tai xanh
(VEH), chuyén dbi sd (DIG) va ngudn nhan luc —
quan tri (HRG).

Trwde hét, INS cé anh hwédng manh nhét dén
DIG, cho thdy chéat lwong thé ché va co ché diéu
phdi gil vai trd nén tang dbi véi qua trinh chuyén
ddi s6 trong giao théng. Két qua nay phu hop véi
ITF/OECD [5] khi cho rang quan tri di liéu va phdi
hop lién nganh la diéu kién cbt 16i cha giao thong
théng minh.

Thtr hai, DIG c6 tac dong dang ké dén HQHT,
phan anh vai trd ngay cang quan trong cta ITS, di
liéu giao théng va nén tang sb trong nang cao hiéu
qua van tai va gidm un téc giao théng.

Thtr ba, INF va VEH c6 anh huéng truc tiép
dén HQHT, cho thay phat trién ha tang vat chat va
phuwong tién van tai xanh van 1a diéu kién nén tang
cua giao théng bén virng.

Ngoai ra, FIN va HRG vira cé tac déng truec
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tiép vira cé tac dong gian tiép thong qua DIG, cho
thay ngudn lwc tai chinh va chat lwong nhan lwc co
vai trd hé tro quan trong dbi véi qua trinh chuyén
ddi giao théng théng minh.

Tw két qua nghién cru c6 thé thay rang trong
tam chinh sach van |a nang cao hiéu qua phat trién
hé théng giao thong dwdng bd; tuy nhién, cac giai
phap hé tro can duoc dat trong mbi lién hé véi van
tai da phwong thirc nhdm gidm ap lwc cho dwong
bd, gidm chi phi logistics va han ché phat thai khi
nha kinh.

Theo hwéng d6, két nbi dworng bd véi duwdng
sat, van tai thiy ndi dia, cang bién va trung tam
logistics can dwgc xem la gidi phap bd tro nham
nang cao hiéu qua khai thac ha tang dwdng bo,
ch khéng [am thay ddi pham vi nghién ctu chinh
cta bai bao. Cach tiép can nay giup cac ham vy
chinh sach bam sat tiéu dé va muc tiéu nghién ciru.

Mé&c du chuyén ddi sé dwoc xac dinh 1a yéu
t6 trung tam trong nang cao hiéu qua hé théng giao
thdng, tuy nhién qua trinh trién khai thwc té van dbi
mat v&i nhiéu rai ro va thach thtrc. Cac van dé noi
bat hién nay bao gém nguy co' mét an toan di liéu,
tAn cong hé théng diéu hanh giao théng théng
minh, chi phi duy tri nén tang sé 1&n va chénh léch
nang lwc chuyén dbi sb gitra cac dia phwong.

Do d6, nghién ctru cho rang can xay dwng co
ché quan tri di¥ liéu giao théng thdng nhéat trén
pham vi quéc gia, chuan hoa hé thdng di¥ liéu dung
chung gitra cac bd nganh va dia phwong, dong thoi
tang cuwdng bdo mat hé théng ITS va nang cao
nang lwc an ninh mang cho ha tang giao théng sb
nham bao dam tinh &n dinh va an toan cda hé
théng diéu hanh giao théng théng minh trong dai
han.

Két qua nghién clru ciing cho thdy ngudn
nhan lyc l1a yéu tb c6 anh huwdng quan trong dbi voi
qua trinh chuyén dbi sb va chuyén dich xanh trong
giao théng van tai. Mac du Viét Nam hién cé nhiéu
co s& dao tao lién quan dén giao thong va cong
nghé&, tuy nhién nguén nhan lwc chét lwong cao
trong cac linh vyc giao théng théng minh, Al, di
liéu giao théng va logistics sb van chwa dap &ng
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dwoc nhu cu thuc tién.

Vi vay, can phat trién cac chwong trinh dao
tao chuyén sau vé giao théng théng minh va
chuyén ddi sb, ddng thoi ting cwong lién két gitra
co s& dao tao, doanh nghiép va co quan quan ly
nha nwéc nham hinh thanh déi ngd nhan lyc co
kha ndng van hanh va quan tri hé théng giao théng
sb trong bdi canh chuyén dich xanh hién nay.

5.6. Tong hop két qua va lién hé véi nghién ciru
trwéc

Két qua nghién ciru phu hop véi cac nghién
clru cla Banister [3], ITF/OECD [5], Rodrigue [6]
va World Bank [7] khi khang dinh rdng phat trién
giao théng bén virng phu thudc ddng thoi vao: (i)
Ha tang vat chat; (i) Chuyén ddi sb; (iii) Thé ché;
(iv) Tai chinh; (v) Nang Iwc quan tri.

So véi cac nghién ciru trede day, bai bao cé
ba déng gop chinh. Thi nhét, nghién ctu tich hop
ddng thei sau nhom “nat that” gdm INF, VEH, DIG,
INS, FIN va HRG trong cung mét md hinh SEM.
Ther hai, nghién ctru lam rd vai tro trung gian cua
DIG trong mdi quan hé gira thé ché, tai chinh,
ngudn nhan lywc va hiéu qua hé théng giao thaong.
Thir ba, nghién ctru cung cap bang chirng thuc
nghiém cho béi canh Viét Nam trong quéa trinh
chuyén dbi sang giao théng xanh va giao théng
théng minh.

Mbt trong nhirng thach thirc I&n nhét ctia qua
trinh chuyén ddi s va chuyén dich xanh trong giao
théng hién nay la nang Iwc dy bao va quy hoach
tich hop. Trén thyc té, di liéu giao théng gitra cac
dia phwong va co quan quan ly con phan tan, gay
khoé khan cho viéc dw bao nhu ciu van tai, téi wu
héa mang lwédi logistics va xay dwng quy hoach
giao théng dai han. Do d6, nghién ctru dé xuét can
phat trién hé thdng dy bao giao théng tich hop dwa
trén Big Data, tri tué nhan tao (Al) va di¥ liéu thoi
gian thwc nham nang cao chét lwong quy hoach,
kha n&ng diéu phdi van tai va hiéu qua quan tri giao
théng quéc gia trong bdi canh chuyén dbi sb va
chuyén dich xanh.

Han ché cuta nghién ctu 1a sir dung di¥ liéu
khdo sat cdm nhan, phwong phap chon méau phi

Bui & nnk

xac suét va thiét ké nghién cru cat ngang nén
chwa cho phép khang dinh quan hé nhan qua theo
thdi gian. Cac nghién ctru tiép theo c6 thé mé rong
c® mau, st dung di¥ liéu bang/chudi thdi gian, so
sanh theo viing hodc nhém doanh nghiép, déng
th&i kiém dinh sau hon vai tro diéu tiét cha thé ché
va murc dd san sang céng nghé.

Vé& mat hoc thuat, nghién ciru gép phan mé
rong céach tiép can hé thdng trong nghién ctru giao
thdng bén virng bang cach tich hop sau nhém yéu
t6 trong moét mé hinh dinh lwong va kiém dinh vai
trd trung gian cla chuyén dbi sd. V& mat thuc tién,
két qua goi y ring chinh sach phat trién giao théng
dweng bd can wu tién quan tri div liéu, chuan hoa
ha tAng s, hoan thién co ché phdi hop lién nganh,
nang cao hiéu qua PPP/BOT, phat trién ngudn
nhan lwc s6 va bdo ddm an ninh di¥ liéu cho hé
thdéng giao théng théng minh. Nghién ctru da xay
dwng va kiém dinh mé hinh SEM nham phan tich
cac nhém yéu td6 anh hwédng dén hiéu qua phat
trién phwong tién van tai va ha tang giao thong
duweng bod tai Viet Nam trong bdi canh chuyén déi
s6 va chuyén dich xanh. Két qua cho thdy chuyén
ddi sb cé tdng tac dong Ién nhat dén HQHT, tiép
theo 14 tai chinh — dau tw va ha tang giao théng.
Thé ché — chinh sach tac ddng manh dén chuyén
ddi sbé va anh hwéng dén hiéu qua hé théng chi
yéu théng qua kénh chuyén dbi sb.

6. Két luan va ham y chinh sach
6.1. Két luan

Nghién ciru da xay dwng va kiém dinh mo
hinh SEM gém sau nhém yéu té: thé ché va chinh
sach (INS), tai chinh — dau tw (FIN), ha tang giao
thong (INF), phwong tién van tai xanh (VEH),
chuyén dbi s6 (DIG) va ngudn nhan lwc va quan tri
(HRG). Két quéa cho thay chuyén dbi sb gil vai tro
trung gian quan trong va cé tong tac dong I&n nhét
dén hiéu qua phat trién hé théng giao thong dwong
bd (HQHT). Cac két qua nay khang dinh phat trién
giao théng dwdng bo tai Viet Nam can duoc tiép
can theo hwéng tich hop gitra ha tang vat chéat, thé
ché, ngudn lyc, phwong tién xanh va nang luc sb.
6.2. Ham y chinh sach

Trén co sé két qua thwc nghiém, chinh sach
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can wu tién hoan thién thé ché va co ché phéi hop
lién nganh; tdng cwéng quan tri, chia sé va chuan
hoa di liéu giao théng; thuc day dau tw ha tAng sb
va hé théng giao théng théng minh; nang cao hiéu
qua huy ddng va st dung ngudn lyc tai chinh; hé
tro chuyén ddi sang phwong tién phat thai thap;
ddng théi phat trién ngudn nhan lwc cé néng lyc vé
dir liéu, cong nghé sbé va quan tri giao thdong. Cac
gidi phap PPP/BOT can gan v&i minh bach théng
tin, phan bé rdi ro hop Iy va co ché giam sat hiéu
qua.

Tuyén bé vé viéc st dung Al tao sinh
Trong qué trinh chuan bi bai bao nay, cac tac

gia da st dung cdng cu ChatGPT nham hé tro' cai
thién cach dién dat, ngir phap, kha nang doc hiéu
va trinh bay ngdén ngl¥ cia ban thdo. Sau khi st
dung cong cu Al, cac tac gia da truc tiép kiém tra,
ra soat va chinh sira ndi dung khi can thiét, déng
thoi chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh xac,
tinh toan ven va ndi dung khoa hoc cua bai bao
dwoc cong bb.
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Phu luc A. Pic diém khao sat

Th&i gian khao sat: trong nam 2024.
Hinh thire: trwe tiép va trwc tuyén.
Péi twong: co quan quan ly, doanh nghiép van tai, chuyén gia.

Thang do: Likert 5 murc.
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Nguén: Nhom tac gid xay dwng va trién khai khdo sat dwa trén co s& tdng quan nghién ctu va khung

phan tich d& xuat (2024).

Phu luc B. Thang do nghién ctru (26 bién quan sat)

Nhan té Ky hiéu S6 bién

Thé ché va chinh sach INS 4

Tai chinh — dau tw FIN 4

Ha tang giao théng INF 5

Phwong tién van tai xanh VEH 4

Chuyén déi s6 DIG 5

Ngudn nhan lwc va quan tri HRG 4

Toéng cong 26
Phu luc C. Chi s6 danh gia mé hinh

Chisé Gia tri Ngwdng

CFI 0,952 >0,9

TLI 0,946 >0,9

RMSEA 0,068 <0,08

SRMR 0,045 <0,08

Chi-square/df 1,967 <3

GFl 0,905 >0,9

(Nguodn: Tinh toan tir di¥ liéu khado sat ctia nhém tac gia theo cac ngwdng danh gia mé hinh SEM duwoc
chép nhan trong nghién ciru qubc té (2024))

Hwéng dan tra |

Phu luc D. Trich lwgrc cau héi khao sat

Vui Ibng danh gia mirc do déng y theo thang do Likert 5 mirc (1 — Hoan toan khéng dong y; 2 — Khang
ddng y; 3 — Khéng cé y kién; 4 —Doéng y; 5 — Hoan toan dong y).

PHAN A. THONG TIN CHUNG

A1. Nhém dbi twong:
O Quan ly nha nuwéc
O Doanh nghiép

O Chuyén gia

A2. Kinh nghiém: [0 <5 nam O 5-10 nam O >10 nam
A3. Khu vye: O Bac O Trung O Nam
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PHAN B. Trich Iwoc cac bién quan sat
B1. Thang do Thé ché va chinh sach (INS)

Ma No6i dung bién quan sat

INS1 Hé thdng chinh sach phat trién giao thong dwdng bd hién nay twong dbi day da
INS2 Cac quy dinh phap luat tao diéu kién thuan lgi cho chuyén déi sb trong giao théng
INS3 Co ché phéi hop gitra cac co quan quan ly giao théng hoat déng hiéu qua
INS4 Viéc thie thi cac chinh sach giao théng dwoc trién khai ddng bd

S6 bién: 04

B2. Thang do Tai chinh — dau tw (FIN)

Ma N6i dung bién quan sat

FIN1 Ngudn vén dau tw cho phat trién giao thong dwéong bd dwoc bao dam
FIN2 Kha nang huy déng nguén lwc xa hoi héa cho giao théng dat hiéu qua
FIN3 Cac co ché tai chinh hd tro d6i méi cong nghé giao thdng 1a phu hop
FIN4 Chinh sach wu dai dau tw thic day phat trién giao théng xanh

Sb bién: 04

B3. Thang do Ha tang giao théng (INF)

Ma Né6i dung bién quan sat

INF1 Chét lwvong mat dworng chwa dap ¢ng day di nhu cau van tai

INF2 Thiéu két ndi gitra cac tuyén giao théng chinh

INF3 Han ché vé hé théng bén bai va tram dirng

INF4 Ha tang giao thédng chwa hé tro day du phwong tién van tai xanh

INF5 Tinh trang qua tai tai cac nut giao thong van dién ra phé bién

Sb bién: 05

TONG HOP THANG PO

Nhan t& Ky hiéu S bién
Thé ché va chinh sach INS 4

Tai chinh — dau tw FIN 4

Ha tang giao théng INF 5
Phwong tién van tai xanh VEH 4
Chuyén dbi sb DIG 5
Nguén nhan lwc va quan tri HRG 4

Téng cong 26

(Ngudn: Téng hop va hiéu chinh tir cac nghién clru trwde; két qua tham van chuyén gia va khao sat thir
clia nhém tac gia (2024))
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